MIRADAS
MEJORAN

GUIA PARA LA OBSERVACION
DE LA PRACTICA EDUCATIVA

fundacion %

PROMAESTRO







MIRADAS
M EJORAN

GUIA PARA LA OBSERVACION
DE LA PRACTICA EDUCATIVA

fundacion
PROMAESTRO




MIRADAS QUE MEJORAN. GUIA PARA LA OBSERVACION DE LA PRACTICA EDUCATIVA
FUNDACION PROMAESTRO

AUTORIA
Macarena Verastegui

y
Karen Pérez Rubio

Q@ Copyleft de la Fundacién Promaestro

AGRADECIMIENTOS:

Desde la Fundacién Promaestro queremos agradecer a Geanina, Pieter, Karen, Hilda, Patricia y
Claudia su colaboracién en este proyecto. Su participacién como alumnos y alumnas de practicas
permitié continuar la tarea hasta el final, gracias a su ilusidon, energia y ganas de aprender.

Y, por supuesto, queremos dedicar esta gufa a todas y todos los docentes que han sido parte de
nuestra historia. Su generosidad, sus ansias de mejora y su dedicacion en el aula han hecho que
este proyecto tenga sentido desde el principio. Gracias a ellos, el Pensadero se ha convertido en un
programa eficaz de observacion y reflexion de la practica.

Para citar esta guia:

Verastegui, M. y Pérez, K. (2021). Miradas que mejoran. Guia para la observacion de la prdctica
educativa. Fundacidén Promaestro. Disponible en https://www.promaestro.org/documentos/
fundacion_promaestro_miradas_que_mejoran.pdf

ISBN: 978-84-09-29492-3

Disefio y maquetacion: Tresbien Comunicacién (3bien.com)


https://www.3bien.com/
https://www.promaestro.org/documentos/fundacion_promaestro_miradas_que_mejoran.pdf

Sobre las autoras

Macarena Verastegui

Responsable del drea de investigacién y programas
de la Fundacion Promaestro. Profesora asociada de
la Universidad Auténoma de Madrid, universidad
en la que cursa el doctorado sobre el conocimiento

educativo docente y en la que cursé el Master en
Calidad y Mejora de la Educaciéon. Ademdas, como
trabajadora social y terapeuta familiar y de pareja (formada en la Universidad
Pontificia Comillas) ha trabajado en el dmbito de la intervencién psicosocial y

colaborado en diversas investigaciones sociales y educativas.

Karen Pérez Rubio

Técnica en el drea de investigacion y programas de
la Fundacion Promaestro. Grado en Psicopedagogia y
Licenciatura en Educaciéon por la Universidad Andrés
Bello en Santiago de Chile. Master en Calidad y
Mejora en Educacién por la Universidad Auténoma

de Madrid y Master en Innovacién Educativa por la
Universidad Carlos Ill de Madrid. Ha trabajado en el
ambito educativo con estudiantes de diferentes edades, principalmente con
aquellos que presentan Necesidades Educativas Especiales.






INDICE

Carta del Director de la Fundacion Promaestro

Las 5 claves de Miradas que mejoran

1. ¢A QUE NOS REFERIMOS CUANDO HABLAMOS DE OBSERVACION?

1.1. La observacién en el contexto escolar

1.2. La observacion entre iguales

. PANORAMA INTERNACIONAL DE LOS PROGRAMAS

DE OBSERVACION
2.1. Conceptos clave de la investigacion
2.2. La observacion directa
2.2.1. Guias, modelos y estandares
2.2.2. Programas para la mejora de la practica educativa
2.2.3. Plataformas para compartir e intercambiar practicas
2.3. Los procesos de reflexion
2.3.1. Guias, modelos y estandares
2.3.2. Programas para la mejora de la practica educativa

2.3.3. Plataformas para compartir e intercambiar practicas

. PENSADERO: OBSERVAR PARA CREAR

CONOCIMIENTO EDUCATIVO
3.1. Informacidén general

3.2. Claves para el éxito del programa

11

15

17
18

21

25
27
31
31
52
69
75
75
85

87

A
92

93



3.3. Dindmica del programa
3.3.1. Contextualizar la observacion
3.3.2. Preparar la observacion: criterios y herramientas
3.3.3. Observarenelaula
3.3.4. Valorar la observacion: la retroalimentacion
3.3.5. Recopilary difundir los resultados

3.4. Preguntas frecuentes

4. PENSADERO: RECURSOS, FICHAS Y PLANTILLAS
4.1. Criterios para seleccionar ideas
4.2. Plantilla para el diseno de la practica educativa
4.3. Guia para elaborar criterios de observacion
4.4. Plantilla para registrar la observacion
4.5. Hoja de observacion del desempeno docente
4.6. Ofrecer e integrar la retroalimentacion profesional

4.7. Plantilla de la practica educativa

5. SEMINARIOS FORMATIVOS DE LA FUNDACION PROMAESTRO

5.1. Liderazgo basado en el conocimiento educativo:
el éxito escolar para todos

5.2. Observacion entre iguales para la mejora educativa:
claves y herramientas

LECTURAS RECOMENDADAS

95
95
98
101
102
105

107

111
113
114
116
117
119
122
123

127

129

132

137



CIMLNZOMS. . .



oo - o e . W N Ll
. R o e




MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

Carta del director

Jorge Ubeda

Director de la Fundacion Promaestro

La Fundacidon Promaestro nacio hace ya siete afios, justo en el momento en el
que el discurso acerca del profesorado como el techo de calidad de los sistemas
educativos habia atravesado el mundo académico para convertirse en uno de
los vectores principales de las politicas educativas. Desde entonces, el nUmero
de investigaciones y publicaciones que tratan de identificar los rasgos del
docente de calidad y cdmo se relacionan estos rasgos con la mejora del sistema
educativo no han parado de crecer, haciendo aportaciones de diverso calado
qgue estan contribuyendo a aclarar tanto en qué consiste una buena docencia
como su contribucién real a la calidad del sistema educativo. Aunque es cierto
qgue la evidencia acumulada en este ambito de la investigacién educativa est3
moderando el entusiasmo inicial, pues la complejidad -en sentido cientificamente
estricto- de las situaciones educativas y su fuerte caracter contextual desafian las
generalizaciones que se pretenden hacer, todavia resta por incorporar, a toda esta
gran corriente de investigacion, todo el conocimiento que los docentes producen

como fruto de su practica educativa.

El conocimiento educativo docente es aquel que los docentes producen gracias a
la reflexion sobre la practica que despliegan en los contextos escolares en los que
se desempeiian. Una porcidon importante de este conocimiento se mantiene tdcito
mientras los docentes no participen de espacios de colaboracién profesional que
sean ricos cognitivamente y de alto impacto para la practica, es decir, aquellos
en los que los docentes intercambian su practica a partir de observaciones en
las aulas conforme a criterios sistematicos y con la intencién de conocer mejor lo
que estan haciendo para saber el valor educativo real que tiene. Si los docentes
participan de estos espacios de colaboracion el conocimiento deja de ser tacito,
pasa a ser explicito y puede transferirse con mayor facilidad a otros docentes para
qgue lo repliquen en contextos diferentes ampliando el alcance de la valoracion
de las practicas. El conocimiento educativo docente es necesario para completar
toda la investigacién educativa sobre la buena docencia en contextos reales y
su relacion con la mejora y calidad educativa. Sabemos, sin embargo, lo dificil
que resulta que todo este conocimiento se explicite y, sobre todo, se comunique

adecuadamente con la investigacidn educativa.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

Carta del Director

La Fundacién Promaestro lleva comprometida con la generacién de conocimiento
educativo docente como factor de fortalecimiento de la profesion desde sus
inicios en los que identificamos, tal como recogimos en el informe Los maestros
cuentan (2015), que el impulso y creacion de espacios de colaboracion profesional
de alto impacto era algo que los docentes demandaban con mayor o menor
conciencia. Como respuesta a esta demanda disefiamos el programa Pensadero de
maestros, o Pensadero, cuyo elemento clave era el intercambio de practicas entre
docentes de un mismo claustro basado en la observacién mutua de la practica
real y en la discusion posterior sobre las observaciones realizadas. Durante seis
afos hemos trabajado con mas de veinte centros educativos y 200 docentes en
estos programas pudiendo recoger, de primera mano, lo prometedor de estos
espacios de colaboracién docente de alto nivel y las dificultades de todo tipo a
las que se enfrentan, desde las que provienen de la organizacion escolar como
las que dependen de una cultura profesional muy pobre en lo que se refiere a
colaboracidn de alto impacto entre docentes. Ahi estdn los datos de los informes
TALIS de 2013 y 2018 (OCDE, 2013, 2019) para mostrar que todavia hay un
amplisimo margen de mejora tanto en el liderazgo de los equipos directivos, la
organizacion escolar y la cultura profesional en todo lo referido a la colaboracidn
entre docentes, la observacién entre iguales, la evaluacion del impacto educativo
de la practica docente y la transferencia de conocimiento.

Una cultura profesional como la sefialada tiene que comenzar por practicas que
muestren su necesidady su contribucion ala mejora global de la profesion docente.
Nuestra experiencia en los Pensaderos nos ha mostrado que hay dos practicas
con un potencial extraordinario para el impulso de esta cultura: la observacién
entre iguales de la practica educativa y la sistematizacidon de las practicas para su
transferencia y discusidon con otros docentes. No obstante, sin observacién de la
practica no puede haber una adecuada sistematizacién, por lo que la observacién
se convierte, no solo en una herramienta imprescindible para que la reflexién
docente pueda producir conocimiento, sino en uno de los factores clave para la
promocién y desarrollo de una cultura de colaboracién docente que promueva la
mejora vy la calidad educativa.

La observacidn de la practica educativa entre iguales es, entonces, la cuestion
central de esta publicacién que pretende, sobre todo, ser una herramienta de
utilidad para equipos directivos y claustros de los centros educativos, asesores
pedagodgicos de los centros de formacion del profesorado, inspectores, técnicos
y responsables de las politicas educativas en lo que se refiere a la formacidn y el
desarrollo profesional del profesorado. También encontraran especialmente util

12



MIRADAS QUE MEJORAN

Carta del Director

Fundacién Promaestro

esta publicacidn los investigadores educativos que quieran saber cudles son las
principales tendencias nacionales e internacionales en programas de observacion
docente. Los aspectos tedricos acerca de la observacion han quedado reducidos a
lo minimo necesario que permita establecer un lenguaje comun para detenernos
en dos asuntos:

® Una guia ordenaday accesible de 58 programas internacionales y nacionales
de observacion de la practica educativa que permitird conocer lo que se
esta haciendo en este campo, sus objetivos, las herramientas que utilizan y
los resultados, si los hay, que estan obteniendo con estos programas. Esta
guia se convierte en un recurso Unico tanto para los investigadores en este
ambito, pues tendran acceso a un conocimiento ya sistematizado, como para
todo aquel que quiera poner en marcha un programa de observacion de la
practica educativa pues podrd incorporar elementos de juicio que afinen las
decisiones que sobre este respecto puedan tomar.

® Una propuesta de programa de observacidn entre iguales de la practica
educativa basado en nuestro programa Pensadero. Compartimos con los
equipos directivos y los claustros de profesores toda nuestra experiencia
y nuestras herramientas para que puedan llevar a cabo un programa de
observacién con garantias de éxito.

Confio en que esta publicacion contribuya a un mejor conocimiento de la
observacion entre iguales de la practica educativa como factor clave en la creacién
de conocimiento educativo docente y el desarrollo de una cultura profesional de
alto impacto. Ambos son elementos decisivos para que la profesidn docente siga
siendo el factor humano decisivo de la mejora y la calidad educativa.

13






MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

Las ) claves de MIRADAS QUE MEJORAN
La observacion entre docentes es un factor
esencial para mejorar la practica educativa
y para generar conocimiento educativo 9
dentro del contexto escolar.
La observacion de la practica educativa
requiere, para ser eficaz, una adecuada
preparacion previay el uso de
diversas estrategias y herramientas.

Esta guia recopila 58 programas de observacion
cuyo conocimiento es de inestimable valor para
quienes toman decisiones, asesoran y lideran
procesos de transformacion e innovacion educativa,

asi como para quienes investigan en este ambito. y

El programa de observacion desarrollado
por la Fundacion Promaestro, el Pensadero, °
®

es presentado aqui de manera sistematica /)
junto a las herramientas necesarias para
llevarlo a cabo, a fin de que quienes lo ensadeng

deseen puedan impulsar uno en su centro.

En definitiva, Miradas que mejoran evidencia las tendencias
internacionales en torno a la observacion de la practica
educativa y ofrece recomendaciones, instrumentos

Yy recursos para implantar estos procesos en escuelas e
institutos. En ese sentido, la guia aspira a ser especialmente
util para equipos directivos y claustros, asesores
pedagodgicos y centros de formacion del profesorado,
inspectores y responsables de politicas educativas.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

I. ¢A qué nos referimos cuando hablamos de Observacion?

1. ¢éA QUE NOS REFERIMOS
CUANDO HABLAMOS
DE OBSERVACION?

En este capitulo definimos algunos conceptos clave que facilitaran
la comprension de esta guia. En primer lugar, explicitamos qué es
la observacion en el contexto escolar, describiendo los objetivos que
persigue y los impactos que genera, asi como las dimensiones que se
pueden observar. Posteriormente, proponemos la observacion entre
iguales como modelo para crear conocimiento educativo y fomentar el
desarrollo profesional docente vy, por ultimo, explicamos las dindmicas
profesionales asociadas a este tipo de observacion.

1.1. La observacion en el contexto escolar

En el contexto escolar podemos observar una gran cantidad de elementos y factores
implicados en el proceso de ensenanza-aprendizaje pero, al centrar nuestro interés en
la experiencia del aula, nos referiremos fundamentalmente a la practica educativa y a
la practica docente. Podemos definir la practica educativa como la accién pedagodgica
realizada para conseguir el aprendizaje del alumnado. A su vez, dentro de la practica
educativa, podemos distinguir lo que denominamos practica docente: las decisiones,
acciones y recursos que desarrolla el docente dentro del aula.

OBSERVAR LA PRACTICA EDUCATIVA

Observar la practica educativa es mirar de manera intencionada, sistematica y especifica
el proceso de enseiianza-aprendizaje, es decir, las acciones educativas que se desarrollan
en el aulay en el centro educativo.

18



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

I. ¢A qué nos referimos cuando hablamos de Observacion?

OBSERVAR LA PRACTICA DOCENTE

Observar la practica docente es mirar de manera sistematica cdmo el docente ensena,
cémo serelaciona con el alumnadoy el contexto y cudles son sus recursos para responder
a la realidad de aula.

“Observar wi practica docente es wirar de wmavera sistematica
cémo enselio, cémo me relaciono cov los alumnos \ el contexto
\ cundles son mis recursos para responder a la realidad de anla”

RELACION DIDACTICA

2Cémo son las relaciones
con los alumnoes, las familias,
los compaiieros?

} MIRADA: hay que tomar distancia
2Cémo enseiio? para poder ver.

} SISTEMATICA: conforme a criterios
y con un objetivo.

EXPERTISE } TRIDIMENSIONAL: observamos

’ el todo de la practica docente.
L Qué recursos tengo

y cémo los aprovecho?

TiIPOS DE OBSERVACION

En el contexto escolar encontramos diferentes modelos de observacién en funcion de
diversas variables, entre las que destacan dos: la manera de ejecutarla y quién la ejecuta.
En funcion de la manera de ejecutarla, la observacién puede ser:

En el aula a través de la mirada de otros

DIRECTA =3 | agentes (docentes, equipo directivo,
inspectores, agentes externos...)

Através de lareflexion sobre la practica
INDIRECTA ===y | educativa y otras herramientas (video,
diario, etc.)

OBJETIVOS E IMPACTOS DE LA OBSERVACION

Mejorar la practica educativa e impulsar la reflexion para...
® Evaluar la practica educativa.
® Aprender de la practica educativa.

® (Crear conocimiento educativo a partir de la practica.

19



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

I. ¢A qué nos referimos cuando hablamos de Observacion?

Y CUANDO LA APLICAMOS LOGRAMOS LOS SIGUIENTES IMPACTOS:

e |dentificar las fortalezas y posibilidades de mejora.

® Conocer qué practicas educativas funcionan mejor en el contexto escolar
particular.

® Reconocer las necesidades educativas que presenta el estudiantado y los
retos que tiene el centro educativo.

® Fomentar una cultura colaborativa de trabajo en los centros educativos.

® Promover una cultura escolar de aprendizaje continuo entre docentes y de
intercambio real de practicas.

ENTONCES... é§QUE HAY QUE OBSERVAR?

Dimensiones a Observar Nociones y elementos de valoracién

Explicitacién de necesidades
y retos educativos

DISENO Estructura y orden
DE LA Coherencia interna (objetivos, contenidos,
PRACTICA metodologia, evaluacién)

Precision (de la secuencia didactica)

Claridad (sobre el impacto deseado)

APRENDIZAJE Grado de consecucién del objetivo general
IMPACTO DEL o e -
EDUCATIVO Grado de consecucién de los objetivos
ESTUDIANTADO especiticos
Explicitacién de la secuencia didactica,
temporalizacién y espacio
Materiales y recursos necesarios
EFICACIA
DE LA Relevancia
PRACTICA Sostenibilidad
Replicabilidad
Utilidad
Mi didactica: evaluacién y valoracion,
claridad, habilidades didacticas, promocién
de aprendizaje activo y de habilidades
- t iti tc.
DESEMPENO PRAXIS IEREITREIIaIES, S50
DOCENTE DOCENTE Mi relacion: personalizacion e inclusion,

clima de aula, etc.

Mi expertise: gestion y manejo del aula,
recursos adquiridos, etc.

20



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

l. ;A qué nos referimos cuando hablamos de Observacién?

1.2. La observacion entre iguales

Como hemos visto, existen diferentes tipos de observacién en el contexto escolar en
funcion de cdmo se ejecuta. Sin embargo, también se puede diferenciar en funcion
de quién desarrolla la observacién y los fines que persigue. En esta guia presentamos
la observacion ente iguales como modelo fundamental para el desarrollo profesional
docente e imprescindible para la creacidon de conocimiento educativo docente.

Algunas de sus caracteristicas son:

e Estd orientada hacia el aprendizaje colaborativo y activa la creacién de
conocimiento educativo docente.

® Los docentes se observan entre si con el fin de aprender, mejorar y
reflexionar sobre la practica educativa.

® Esunodelos modos de observacion de la practica educativa mas eficaces
(cdmo impacta en el profesorado) y econdmicos (los costes y recursos
gue se necesitan para su ejecucién son minimos).

® Esunprocesoliderado porlos propios docentes en el que ellos determinan
qué y cuando observar.

® Laelaboracién de los criterios de observaciéon por parte del profesorado
es clave para la contextualizacién de la préactica y la eficacia de las
observaciones.

e Todos los participantes pasan por la experiencia de observar y por la
experiencia de ser observados.

® Promueve una cultura de intercambio y coordinacién.
e Combate el aislamiento profesional.
® Fomenta la creacion de comunidades profesionales de aprendizaje.

® Promueve el trabajo colaborativo e interdisciplinar en los centros
escolares.

¢CUALES SON LOS PROCESOS IMPLICADOS EN LA OBSERVACION
ENTRE IGUALES?

Dentro de la observacion entre iguales aparecen implicados dos procesos profesionales,
necesarios para la construcciéon de conocimiento educativo: la reflexién sobre la practica
y la retroalimentacién profesional.

21



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

I. ¢A qué nos referimos cuando hablamos de Observacion?

Reflexion sobre la practica

® Proceso por el cual el docente es capaz de tomar decisiones y desarrollar
su juicio pedagégico.

e Se da tanto de manera implicita e informal como de manera consciente
y sistematica. Esta ultima es imprescindible para la construccion de
conocimiento educativo.

e Destacamos tres momentos reflexivos en funcién del tiempo en el que se
desarrolla:

« EN LA PRACTICA: Las decisiones que el docente realiza en el
presente del aula para responder a las necesidades que aparecen.

» SOBRE LA PRACTICA: La reflexion que los docentes hacen
después de la practica para valorar sus fortalezas y posibles
mejoras.

» PARA LA PRACTICA: La incorporacion de la reflexién para la
practica futura que permita mejorar el proceso de ensefanza-
aprendizaje y responder a los retos que estan por venir.

® Esta reflexidon puede ser:

= UN PROCESO INDIVIDUAL:

= Reflexionar sobre la propia practica docente.

D = Conocerse a uno mismo como profesional.

o Através de técnicas de auto-observacion.

= UN PROCESO COLABORATIVO:

= Reflexionar sobre la propia practica O : O

docente con otros y a partir de la practica

de otros. : : : :

= Trabajar coordinada e interdisciplinarmente.

= Discusidn con otros y observacién entre iguales.

22



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

I. ¢A qué nos referimos cuando hablamos de Observacion?

Retroalimentacion profesional
® Acto comunicativo por el cual se ofrece a otro docente nuestra visién
critica sobre alguna dimensién de su practica profesional. Si el clima en el

gue se produce esta retroalimentacion no es positivo, la eficacia de esta
se reduce y, por tanto, resulta fundamental que tengamos en cuenta las:

REGLAS DE ORO

1. ManTEN una ACTITUD
pe ESCUCHA.

2. COMIENZA SIEMPRE
POR LAS FORTALEZAS.

3. ConTINUA POR LAs AREAS o MEJORA
vy LAs RECOMENDACIONES.

4. UTILIZA PREGUNTAS
pARA HACER COMENTARIOS
o INTRODUCIR SUGERENCIAS.

5. RECUERDA QUE LA RETROALIMENTACION
Es PROFESIONAL Y No PERSONAL.

6. SE CORDIAL.

23
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

2. PANORAMA INTERNACIONAL
DE LOS PROGRAMAS
DE OBSERVACION

En el capitulo anterior presentamos las claves fundamentales para
comprender qué es la observacion de la practica educativa, asi como
para conocer los procesos implicados en ella, su tipologia y las diferentes
dimensiones a tener en cuenta cuando ponemos en marcha un proceso
de observacién en el contexto escolar. En este capitulo presentamos
una guia que recoge diversos programas de observacion nacionales e
internacionales. Para comprender y ejecutar la observacion en el aula
es esencial detenerse a conocer la tendencia supranacional sobre este
fendmeno vy, con tal objetivo, hemos estudiado qué se estd haciendo en
las diversas Comunidades Autonomas y en otros paises.

Este capitulo permite conocer en profundidad qué programas se estan ejecutando
a nivel internacional y entender el impacto que la observacion puede tener en la
mejora educativa. Una informacidon que se torna relevante tanto para aquellos que
toman decisiones educativas como para quienes asesoran y facilitan los procesos de
transformacion en los centros educativos pero también para quienes estan inmersos en
el dia a dia de las aulas y quieren participar en procesos de observacién.

Esta guia es el resultado de un proceso de investigacion' dedicado a la busqueda de
programas que utilizan la observacion, directa e indirecta, para mejorar la practica
educativa en todos los niveles y contextos educativos. Los programas encontrados
siguieron un proceso de sistematizacion y categorizacién? para su posterior analisis,
siguiendo el método documental.

' Verastegui, M., Ubeda, J. y Manso, J. (2020). Programas de observacién de la practica docente: éevaluacion externa
o colaboracidn entre iguales? (Pendiente de publicacidon)

2 Se puede encontrar la tabla con los programas y la informacién completa categorizada en el siguiente link
<a  href="https://view.genial.ly/5f69d44c39594e137e47cf74/dossier-sales-programa-de-observacionfundacion-
promaestro-verasteguiubedaymanso">
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacién

A continuacidn, se presentan las categorias de analisis utilizadas que permiten entender
y comprender la guia que adjuntamos en este capitulo, dividida en dos apartados. En el
primero se incorporan aquellos programas que desarrollan la observacion directa y, en
el segundo, aquellos que basan la observacion en la reflexién de la practica educativa.
En ambos apartados los programas se encuentran, a su vez, divididos por su tipologia,
dentro de las cuales encontramos tres subtipos: (1) guias, modelos y estandares, (2)
programas para la mejora de la practica educativa, y (3) plataformas para compartir e
intercambiar practicas.

2.1. Conceptos clave de la investigacion

SOBRE LOS TIPOS DE PROGRAMAS

Encontramos tres tipos de programas seguln su naturaleza:

e Guias, modelos y estdndares. Programas que proporcionan lineas
estratégicas o recomendaciones sobre cdmo abordar la observacién y
reflexidén de la praxis docente. Algunos comenzaron siendo aplicaciones
practicas que, posteriormente, se sistematizaron y se convirtieron en
guias o modelos.

e Programas para la mejora de la practica educativa. Programas cuya
ejecucion incide directamente en la mejora de la practica educativa
del docente a través de la observacidn, el intercambio de précticas o la
reflexion.

e Plataformas para compartir e intercambiar practicas. Espacios virtuales
o soportes online en los que los profesionales de la educacién pueden
observar o reflexionar sobre su practica educativa, ademas de compartir
o visualizar material educativo.

SOBRE LOS OBJETIVOS

La programas de observacion que presentamos en esta guia persiguen diversos objetivos.
Son cuatro los objetivos que podemos encontrar en funcidn de los propésitos buscados:

e [ntercambiar practicas educativas. Compartir buenas practicas entre
docentes, entre docentes y profesionales de la educacidon o entre centros
educativos. Se puede realizar a través de procesos de observacion directa
e indirecta.
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Recomendar acciones. Recomendar acciones y/o realizar normativas
en torno a la observacidn dirigidas a centros educativos, localidades o
paises.

Formary capacitar a profesionales de la educacidn. Realizar formaciones
paralos docentes sobre la practica reflexiva y los procesos de observacion.
Suelen implicar un proceso de mentoria, capacitacion o evaluacion.

Difundir “buenas practicas”. Compartir practicas, juzgadas como “buenas
practicas” por quienes las presentan y las entidades involucradas, a través
de un intercambio informativo (unilateral) mediante videos, plataformas
online o investigaciones.

SOBRE EL PAPEL DE LA OBSERVACION

En funcidn del papel de la observacién en el programa, es decir, de cémo se conceptualiza

y de qué manera es utilizada esta herramienta, podemos encontrar programas de

observacion directa e indirecta. Dentro de la primera categoria se encuentran cuatro
subcategorias:

Observacion directa

= QObservacion como forma de evaluar practicas docentes. La
observacion se utiliza como herramienta de evaluacidn. Esta
observacion suelen realizarla directores escolares u otros agentes
educativos.

= QObservacion entre pares. Se utiliza la observacién como una
herramienta colaborativa de trabajo entre los docentes con el fin
de crear conocimiento educativo de la praxis.

= Observacion a través de videos de “buenas practicas”. La difusidn
y visualizacién sobre las practicas juzgadas como “buenas
practicas” por quienes las presentan.

= QObservacion como herramienta de investigacion. Es una de las
herramientas utilizadas en investigaciones sobre la practica
educativa.

Observacion indirecta

= Observacion a través del didlogo y la reflexion. La observacion
se da de manera indirecta, a partir de procesos colaborativos de
intercambio y reflexidn.
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SOBRE EL METODO UTILIZADO
Entendemos como método las estrategias utilizadas en cada programa para alcanzar sus

fines y objetivos. Estas estrategias son cinco:

e (Capacitacion tedrica. Formaciones tedricas desarrolladas a través de
cursos y talleres tanto en formato online como presencial.

e Mentoria. Un docente experto tutoriza a uno novel.

e Evaluaciéon docente. Un docente o profesional de la educacién, como
investigadores, inspectores, etc., evalua la practica de otro docente.

e Divulgacion de practicas. Difusidon y accesibilidad a la informacion,
recursos y herramientas.

e [ntercambio de practicas. El intercambio y la retroalimentacién entre
colegas (docentes u otros profesionales de la educacidn). Se puede dar
tanto de manera presencial como virtual.

SOBRE LAS MODALIDADES DE EJECUCION

Las modalidades de ejecucion de la observacidn son las herramientas utilizadas por cada
programa para llevar a cabo sus métodos y alcanzar sus objetivos. Encontramos cinco
modalidades distintas:

e Formacion online.
e Formacion presencial.

e Banco de recursos. Espacio virtual donde se comparten contenidos,
investigaciones, videos, conferencias y otros recursos.

e Redes profesionales. Red compuesta por distintas entidades, docentes o
profesionales en el ambito de la educacidn que comparten conocimiento
o realizan un proyecto de manera colaborativa.

e Modelizaciones. Implementacién de guias, estdndares o modelos
tedricos que integran la observacion o la préactica reflexiva en la profesion
docente.

SOBRE LA FUNDAMENTACION DE LOS PROGRAMAS

Hemos dividido los programas en tres categorias en funcion de si su disefio y ejecucién
estaban fundamentados en evidencias practicas, evidencias tedricas o en evidencias
procedentes de la investigacion.

e Experienciao practica. Proyectos que parten de la experiencia profesional
y de las evidencias procedentes de la practica educativa.
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e Fundamentacion tedrica. Proyectos basados en el estudio de teorias,
investigaciones académicas o legislativas.

e Métodos comprobados. Proyectos que son validados a partir de una
investigacidon empirica.

SOBRE LOS DESTINATARIOS

Conrelacion alos destinatarios, a quién va dirigida la observacién, encontramos diversidad
en los programas. Aunque la mayoria estdn orientados a los docentes (de diversas etapas
educativas y en diferentes momentos de la carrera profesional), también encontramos
gue algunos programas estan orientados a profesionales del sector educativo.

e Docentes en ejercicio.

e Docentes universitarios.

Profesores noveles.

Equipos directivos.

Profesionales de la educacion.

Una vez explicadas las distintas categorias de analisis presentamos los 58
programas seleccionados, divididos por el tipo de observacidn, directa e
indirecta, y por el tipo de programa, diferenciando entre:

= @uias, modelos y estandares.
= Programas para la mejora de la practica educativa.

= Plataformas para compartir e intercambiar practicas.
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2.2. La observacion directa

2.2.1. Guias, modelos y estandares

PROGRAMA: TEACHER OBSERVATION

ENTIDAD: Education Endowment Foundation
PAIS: Reino Unido
Ao de inicio: 2002 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://educationendowmentfoundation.org.uk/projects-and-evaluation/
projects/teacher-observation/#closeSignup

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Observar y retroalimentar las practicas educativas para mejorar
los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Se utilizan criterios orientados a medir tanto la gestién del
comportamiento de los estudiantes dentro del aula, como la
comunicacion con ellos.

Serealizan minimo tres o cuatro observaciones al afio para luego
ofrecer un analisis de la practica y proponer recomendaciones.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de secundaria en las asignaturas de
inglés y matemadticas en centros educativos de Inglaterra.

FINANCIACION | Mixta. Entidad sin 4nimo de lucro que utiliza la evidencia sobre
lo que funciona en las escuelas para mejorar la ensefanza y el
aprendizaje.

BREVE DESCRIPCION | El método para llevar a cabo el programa es a través de la
evaluacion y la formacidn presencial. Estd fundamentado en
investigaciones realizadas por la propia EEF.

El proceso comienza con una formacion a los docentes, quienes
posteriormente capacitan a otros profesores de los centros
educativos en los que trabajan.

Posteriormente, se realizan las observaciones entre los
profesores de cada centro, las cuales son registradas en un
software.

Finalmente, la fundacidn organiza una reunién con cada centro
asociado para proporcionarles un informe con un andlisis y
recomendaciones para futuras aplicaciones del programa.
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PROGRAMA: PEER TEACHING OF OBSERVATION

ENTIDAD: Leicester Learning Institute

PAIS: Reino Unido

Aiio de inicio: Sin datos Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://wwwz2.le.ac.uk/offices/Ili/developing-learning-and-teaching/enhance/
peer-observation-of-teaching-1

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

e Mejorar la praxis docente a través de la observacion entre
pares.

e Difundir las buenas practicas a través del intercambio de
experiencias educativas.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

La observaciéon se entiende como una oportunidad para
mejorar y conocer buenas practicas educativas.

Se utiliza tanto para la retroalimentacidn entre pares como
para evaluar la practica educativa.

DESTINATARIOS | Docentes de la universidad Leicester Learning Institute.

FINANCIACION | Publica. Institucién que trabaja para mejorar la ensefianza, el
aprendizaje y la evaluacidon de la educacidn superior.

BREVE DESCRIPCION | Elprograma esuna experiencia formativa (presencial) que invita
a intercambiar practicas educativas a través de la observacion.

Para el proceso de observaciéon se tienen en cuenta los
siguientes aspectos:

e Preparacion y planificacion.

e Manejo del grupo.

e Retroalimentacion y evaluacidn en el aula.

La formacion inicial se considera esencial antes de realizar la

observacidn, ya que permite conocer el plan, los acuerdos y los
métodos de observacion.

El plan se realiza cada dos afios, alternandose la observacion
de caracter evaluativa con la colaborativa entre pares, la cual se
desarrolla entre departamentos para posibilitar un intercambio
mas amplio e interdisciplinar.
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PROGRAMA: AUSTRALIAN PROFESSIONAL STANDARDS FOR TEACHERS

ENTIDAD: Australian Institute for teaching and school leadership (AITSL)
PAIS: Australia
Aiio de inicio: 2010 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.aitsl.edu.au/teach/standards

OBIJETIVO RECOMENDAR ACCIONES
FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Promover investigaciones y formaciones al profesorado para
tener un mayor impacto en la ensefianza de las escuelas
australianas.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

En el proceso de evaluacidon, se entrega una guia con siete
estandares orientativos para la observacion.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacion en centros educativos de
Australia.

FINANCIACION | Publica. Organizacién cuyo fin es mejorar y fortalecer la
educacién australiana a través del empoderamiento de los
profesores y lideres escolares.

BREVE DESCRIPCION | A través de este programa se realiza una evaluacién de las
practicas educativas desarrolladas en las escuelas publicas del
sistema australiano.

Se promueve la validacién de ellas a través de siete estandares
que orientan el aprendizaje, la practica y el compromiso con la
docencia:

e Conocer a los alumnos y cémo aprenden.
e Conocer el contenido de la asignatura y cdmo ensefiarlo.

e Planificar e implementar una ensefianza y aprendizajes
efectivos.

e Creer y mantener un entorno de aprendizaje seguro vy
motivador.

e Evaluar y proporcionar feedback a los estudiantes.
e Participar en el aprendizaje profesional.

e Participar profesionalmente con otros colegas, padres y la
comunidad.

Ademas, la organizacién proporciona y difunde evidencias
e investigaciones que ayuden a la toma de decisiones en los
centros educativos para la mejora de la préctica.
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PROGRAMA: PEER ASSISTANCE AND REVIEW (PAR)

ENTIDAD: The American Federation of Teachers
PAIS: EE. UU.
Aio de inicio: Sin datos Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.aft.org/position/peer-assistance-and-review

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Facilitar el acceso a la docenciay a los centros educativos de los
nuevos profesores mediante procesos de mentoria.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Docentes con mas experiencia observan y retroalimentan las
practicas educativas de aquellos que estan comenzando su
experiencia profesional.

DESTINATARIOS | Profesores ndveles que estan incorpordndose al sistema
escolar de Estados Unidos.

FINANCIACION | Mixta. Federacién que defiende los valores de equidad y
democracia, las oportunidades econémicas para todos y todas
con el fin de conseguir servicios publicos de alta calidad para
estudiantes, sus familias y comunidades.

BREVE DESCRIPCION | El programa promueve los procesos de mentoria a través del
siguiente proceso:

Primero, los profesores mentores pasan por un proceso de
seleccion.

Posteriormente, se les ofrece una formacién presencial que
aporta un modelo de observacién, validado a través de una
investigacion.

Ademads, se les provee de tiempo y recursos para que puedan a
ayudar de la mejor forma posible a los nuevos docentes.

Esta mentoria se desarrolla en los primeros meses laborales,
enfocada a proporcionar retroalimentacion y recomendaciones
de las practicas educativas de manera intensa.

Al finalizar el periodo de mentoria se evalia a los nuevos
profesores utilizando criterios y estandares determinados
segun el distrito escolar al que pertenezcan.
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PROGRAMA: TEACHER DEVELOPMENT TRUST (TDT)

ENTIDAD: Asociacion de distintos centros educativos
PAIS: Reino Unido
Ao de inicio: 2012 Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: http://tdtrust.org/about/mission

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

e Crear conciencia sobre la importancia del desarrollo
profesional de los profesores.

e Construiry proveer herramientas e informacién para ayudar

a los profesores a fortalecer su practica.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Se llevan a cabo procesos de observaciéon para evaluar la
practica educativa.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacion de centros educativos escolares
y universitarios en el Reino Unido.

FINANCIACION | Publica. Organizacién que busca la mejora del desarrollo
profesional de los educadores.

BREVE DESCRIPCION | Esta institucién capacita y evalta a docentes a través de redes
profesionales de trabajo y para acceder a sus actividades es
necesario inscribirse en un plan pagado.

El modelo se fundamenta en la investigacion e invita a los
centros educativos a desarrollar un aprendizaje basado en la
evidencia, a partir del intercambio de practicas educativas con
otros centros que forman parte de la red.

Por otro lado, realizan auditorias a los centros educativos
sobre el desarrollo profesional docente que completan con
herramientas para la mejora, recursos y acreditaciones al
profesorado.

Por ultimo, también realizan conferencias y formaciones para
educadores, asi como un proyecto de coaching que consiste
en un ciclo de observacion y retroalimentacién, basado en
el didlogo reflexivo para establecer metas y mejoras en las
practicas educativas y en los resultados de los estudiantes.
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PROGRAMA: MEASUREMENT OF EFFECTIVE TEACHING (MET)

ENTIDAD: Bill and Melinda Gates Foundation
PAIS: EE. UU.
Aiio de inicio: 2010 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: http://k12education.gatesfoundation.org/blog/measures-of-effective-teaching-
met-project/

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

e Utilizar diversos métodos de evaluacién de las practicas
educativas para informar a los maestros sobre sus fortalezas
pedagdgicas.

e Ayudar a los distritos escolares a identificar y desarrollar
una ensefanza de excelencia.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Se observa a los docentes dentro del aula para luego
retroalimentar sus practicas educativas.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de distintos centros educativos de
Estados Unidos.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin &nimo de lucro que impulsa diversos
programas e investigaciones para mejorar la educacién del
pais.

BREVE DESCRIPCION | El programa evalla al profesorado mediante la formacién
presencial y estrategias fundamentadas en la investigacion.
Algunas de ellas son: la comunicacién con los educadores, la
asociacién con otras organizaciones, aprender de las politicas y
compartir el aprendizaje.

Promueve, ademas, la investigacion en las escuelas (porque es
ahi donde ocurre la accidn de ensefiar y aprender) enfocada en
la observacién directa de la praxis y la evaluacion de los centros
educativos, ademas de la grabacion de las clases y encuestas a
los estudiantes.

Por otro lado, apoyan a las escuelas en su trabajo para mejorar
los resultados de los estudiantes a través de materiales,
instrucciones y estandares para la mejora de las practicas
educativas, basadas en la innovacidn, investigacion y el
desarrollo de ideas metodoldgicas.

Por ultimo, comparten los aprendizajes de las investigaciones
publicando libros e informes relacionados con la profesidn
docente.
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PROGRAMA: CLASSROOM ASSESSMENT SCORING SYSTEM (CLASS)

ENTIDAD: Universidad de Virginia y Teachstone
PAIS: EE. UU.
Aiio de inicio: 2008 Ao de término: Sigue Vigente

Enlace: https://teachstone.com/class/

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Desarrollar un método de evaluaciéon que mida la interaccion
entre profesor y alumno para la bisqueda de mejoras tanto
en las practicas educativas como en el aprendizaje de los
estudiantes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Se utiliza una herramienta de observacion para evaluar las
interacciones entre los profesores y estudiantes.

Las observaciones estan a cargo de personas capacitadas,
quienes adjudican puntajes a respuestas y comportamientos
del profesorado.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacidn en diferentes niveles y centros
educativos de Estados Unidos.

FINANCIACION | Privada. Desarrollado por la Universidad de Virginia.

BREVE DESCRIPCION | El programa valora las interacciones entre profesores y
estudiantes como elemento que impacta en los resultados y
en el aprendizaje del alumnado.

Estd fundamentado en investigaciones y estudios realizados
por la universidad. Para acceder a él es necesario realizar un
pago.

El proceso conlleva un acompafamiento profesional basado
en la realizacion de diversas observaciones para promover el
fortalecimiento y la mejora de la ensefianza.

Ademas, se utiliza como un sistema de desarrollo profesional,
en el cual los maestros puedan fortalecer las interacciones con
sus estudiantes y, asimismo, beneficiar los resultados de los
alumnos.
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PROGRAMA: SISTEMA INTERNACIONAL DE OBSERVACION Y FEEDBACK DOCENTE (ISTOF)

ENTIDAD: Grupo de investigadores de diferentes paises
PAIS: Varios
Aio de inicio: Sin datos Aio de término: Sin datos

Enlace: https://doi.org/10.1007/s11858-018-0921-9

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Desarrollar una herramienta de observaciéon valida a nivel
internacional basada en la investigacidon y el conocimiento
sobre los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Este programa se basa en la elaboracién de una rubrica para la
observacién en el aula.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de diferentes paises.

FINANCIACION | Publica. Grupo internacional de diversas universidades.

BREVE DESCRIPCION | Es una herramienta para la evaluacién docente fundamentada
por la investigacion y desarrollada a partir de la colaboracién
entre diferentes profesionales y entidades universitarias.

Su finalidad es promover retroalimentacién formativa sobre la
ensefianza y se compone de los siguientes elementos:

e Evaluacion y valoracién.

e Claridad de instrucciones.

e Climaen el aula.

e Gestidn de la clase.

e Diferenciacion e inclusion.

e Habilidades de instruccion.

e Planificacion de clases.

e Planificacion a largo plazo.

e Conocimiento del profesor.

e Profesionalismo y reflexion del profesor.

e Promover el aprendizaje activo y desarrollo de habilidades
metacognitivas.
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PROGRAMA: CENTRE FOR RESEARCH IN EDUCATIONAL LEADERSHIP AND MANAGEMENT
(CRELM)

ENTIDAD: Universidad de Nottingham
PAIS: Reino Unido
Aiio de inicio: Sin datos Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.nottingham.ac.uk/research/groups/crelm/index.aspx

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION
Realizar actividades de investigacién y ensefianza para avanzar
en la teoria, politica y practica educativa a nivel local, nacional

e internacional.

PAPEL DE LA OBSERVACION | LA OBSERVACION ES UTILIZADA COMO HERRAMIENTA DE
INVESTIGACION

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacion en distintos ambitos educativos

a nivel internacional.

FINANCIACION | Publica. Universidad de Nottingham junto a otros investigadores

del ambito nacional e internacional.

BREVE DESCRIPCION | Esuncentrodeinvestigacion que fomenta la evaluacién docente
a través del intercambio de conocimiento y las relaciones entre
las politicas educativas y practicas en las escuelas. Ademas,
promueve seminarios para fortalecer la practica docente y

mejorar los resultados de los estudiantes.

Sus programas estan fundamentados en la investigacion y
diversas perspectivas tedricas, y se enfocan particularmente

en las siguientes tematicas:
e Sistema escolar de gobierno, liderazgo y equidad.
e Liderazgo, desarrollo y calidad de la educacion.

e Eltrabajoy lavida de los docentes: profesionalidad, calidad

y retencion.

e Las escuelas como organizaciones exitosas y sostenibles.

39



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: TEACH LESS LEARN IVIORE

ENTIDAD: Gobierno de Singapur
PAIS: Singapur
Ao de inicio: 2005 Ao de término: 2011

Enlace: http://eresources.nlb.gov.sg/infopedia/articles/SIP_2018-03-21_105159.html

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

e Mejorar la calidad de ensefianza y enriquecer el aprendizaje
del alumnado en Singapur.

e Proporcionar apoyo a iniciativas innovadoras lideradas por
maestros y otros agentes escolares.

PAPEL DE LA OBSERVACION | LA OBSERVACION ES UTILIZADA COMO HERRAMIENTA DE
INVESTIGACION

Se visitan centros educativos con el fin de proponer y promover
cambios educativos que mejoren los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio y equipos directivos de diferentes centros
educativos en Singapur.

FINANCIACION | Publica. Administrado por el ministerio de educacién de
Singapur.

BREVE DESCRIPCION | El programa surge de una investigacién y estudio sobre la
observacién de la practica docente.

Busca que se reduzca el curriculo y se adopten métodos de
ensefianza que promuevan el compromiso de los estudiantes
con el aprendizaje y que, ademas, los preparen para la vida
real.

Se pretende incentivar la practica reflexiva del profesorado
y promover un curriculum mas diversificado en el que se
incorporen los intereses personales del estudiantado.

Por ultimo, a través de este programa los centros educativos
disponen de mas personal, con el fin de ampliar recursos
y el tiempo de los docentes participantes para planificar y
desarrollar las innovaciones del curriculum.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: HEZIBERRI: PRACTICA COLABORATIVA O COLABORACION PROFESIONAL

ENTIDAD: Gobierno Pais Vasco
PAIS: Espafia
Aio de inicio: 2016 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/inn_heziberri_hobekuntza_

plana/es_def/adjuntos/Plan_Mejora_marzo_2016_c.pdf

OBIJETIVO RECOMENDAR ACCIONES

Plantear y llevar a cabo las medidas necesarias para avanzar en
la equidad y en la calidad del sistema educativo.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Para la formacidn continua se invita a que profesores expertos
apoyen a los demas docentes a través de la observacion,
mostrandoles cdémo intervienen en el aula y cudles son sus
practicas educativas.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio y equipos directivos de los centros
educativos de la comunidad auténoma del Pais Vasco.

FINANCIACION | Publica. La administracién local de la comunidad auténoma
Pais Vasco es quien financia y gestiona el programa.

BREVE DESCRIPCION | Este programa se fundamenta en teorias e investigaciones de
indole académico, promoviendo el intercambio de practicas
educativas a través de la difusién y promocién de una guia de
observacion.

Ademas, pretende recoger las lineas estratégicas marcadas en
el ambito europeo con respecto a la educacién y formacion
para el afio 2020 vy relacionarlas con los retos del sistema
educativo vasco.

Buscan fomentar el trabajo colaborativo entre los docentes,
liberandoles cargas horarias, para que aquellos que tienen
mejores resultados en sus clases apoyen y acompaien a los
demas docentes, mostrandoles cémo dan clases y observando
sus practicas educativas.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: COMISION DE EVALUACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

ENTIDAD: Comunidad auténoma de Madrid
PAIS: Espafia
Aiio de inicio: 2017 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2017/10/17/BOCM-20171017-
18.PDF

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Valorar la aptitud para la docencia de los funcionarios en
practicas y evaluar sus capacidades didacticas para el ambito
profesional.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Un maestro tutor seleccionado por una comision de
evaluacion realiza visitas a aquellos que estan realizando sus
practicas profesionales siguiendo una serie de indicadores de
observacion.

DESTINATARIOS | Profesores ndveles que estan realizando sus practicas en la
comunidad autonoma de Madrid.

FINANCIACION | Publica. Administracién local de la comunidad auténoma de
Madrid.

BREVE DESCRIPCION | El programa estd orientado a realizar una evaluacién a aquellos
docentes que se encuentran en periodo de practicas y se
fundamenta en la legislacién y en evidencias tedricas.

Se prepara al grupo de maestros tutores a través de una
formacion presencial quienes posteriormente llevaran a cabo
las siguientes actividades con los profesores en practica:

e Asesoramiento en el aula.

e Coordinacién diddactica: curso y etapa.

e Programacion General Anual.

e Propuesta pedagdgica.

e Elaboracidondelasprogramacionesdidacticasoadaptaciones

curriculares individuales, en funcion de la especialidad del
Maestro en practicas.

e Participacién en la comunidad educativa.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PROYECTO JA-LING

ENTIDAD: Grupo de investigacion de distintos paises
PAIS: Varios
Aiio de inicio: 2000 Aiio de término: 2003

Enlace: http://jaling.ecml.at/pdfdocs/espagne/castellano.pdf

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Utilizar metodologias enfocadas en las caracteristicas vy
necesidades personales de los estudiantes para optimizar sus
conocimientos, actitudes y aptitudes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Se utiliza la observacidon para realizar un seguimiento y
evaluacion de como se estdn llevando a cabo las metodologias
desarrolladas durante el proyecto.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de diversos centros educativos a nivel

internacional.

FINANCIACION | Publica. Organismo supranacional conformado por grupos de
investigacion de diversas universidades.

BREVE DESCRIPCION | El proyecto propone a los docentes un enfoque metodoldgico
en la ensefianza de idiomas, teniendo en cuenta la diversidad
cultural, linglistica y aptitudes de los estudiantes.

Una vez que el programa se esté ejecutando, se realiza una
evaluacién del profesorado participante para validar las
practicas educativas desarrolladas.

Dicha evaluacién la realiza el grupo de investigacion a través
de la observacion al profesorado. Antes de realizarla, el
investigador se documenta sobre el contexto educativo para
conocer la realidad de los estudiantes y poder contextualizar la
practica educativa que va a ser observada.

Posteriormente, se ofrece retroalimentacion y se crea un

espacio de reflexion sobre la praxis profesional ejecutada.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: FORMATIVE ASSESSMENT BENCHMARKING (FAB)

ENTIDAD: University of Warsaw
PAIS: Varios
Ano de inicio: 2015 Ano de término: 2017

Enlace: https://faberasmus.org/about-fab-project/

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Proporcionar herramientas para la evaluacién formativa sobre
las habilidades en el habla con el fin de fortalecer la calidad de
la ensenanza de idiomas.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Se invita a compartir practicas educativas y realizar observacién
entre iguales para evaluar y mejorar la calidad de ensefianza en
idiomas.

DESTINATARIOS | Docentes universitarios a nivel internacional.

FINANCIACION | Publica. Organismo  supranacional conformado  por
universidades de Polonia, Hungria, Finlandia y Lituania.

BREVE DESCRIPCION | El programa realiza evaluacién docente a partir de una guia
de trabajo fundamentada en la investigacion que proporciona
herramientas, instrucciones y ejemplos para las practicas
educativas.

Ademas de los procesos de observacion, se desarrollan talleres,
reuniones y conferencias dirigidas a profesores que ensefien
idiomas.

Para el proceso de observacién utilizan las siguientes
herramientas:

e Formulario de observacion para las clases: para recopilar
informaciéon en términos de habilidades de habla de los
estudiantes.

e Formulario de observacidon entre pares: para diagnosticar la
situacidon relacionada con la aplicacién y el uso de
herramientas de evaluacion formativa.

e Cuestionario final para los alumnos: los alienta a reflexionar
sobre su propio desarrollo, métodos y técnicas de
aprendizaje.

e Cuestionario final para los profesores: alienta a los maestros
a reflexionar sobre las fortalezas y debilidades de su propia
practica.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PEER OBSERVATION OF TEACHING (POT)

ENTIDAD: University of Ljubljana
PAIS: Eslovenia
Ano de inicio: 2014 Ano de término: 2015

Enlace: https://library.iated.org/view/DANKO2016PEE

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Fortalecer la capacidad de los maestros para reflexionar sobre
la ensefianza a través de la observacion y la retroalimentacion
de la practica educativa.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Profesores y estudiantes observan las clases para
posteriormente completar un formulario con observaciones
para la mejora.

DESTINATARIOS | Docentes de la universidad de Ljubljana de Eslovenia.

FINANCIACION | Publica. Centro para el desarrollo de la excelencia pedagégica
de la Facultad de Administracién de la Universidad de Ljubljana.

BREVE DESCRIPCION | Elprograma consiste en evaluar a los docentes de la universidad
a partir de una guia fundamentada en la investigacion.

Estudiantes y otros docentes realizan observaciones de las
clases completando un formulario con dreas de mejora.

El rol de los estudiantes como evaluadores es muy importante
ya que identifican las dreas de mejora y fortalezas de la
ensefianza, ademas de realizar propuestas sobre lo que el
docente podria hacer para mejorar.

Por otra parte, el rol de los docentes observadores es
describir lo que sucede durante la clase: (i) la presentacién
de los objetivos, (ii) la relaciéon entre los contenidos y los
conocimientos previos, (iii) el método de ensefianza, (iv) la
participacion de los estudiantes y (v) el cdmo se evalldan los
contenidos aprendidos.

Por dltimo, se realiza un andlisis comparativo sobre
las evaluaciones de los estudiantes y de los profesores
observadores, para contrastar la informacién y reflexionar
sobre las fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora en
la ensefianza y aprendizaje.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: DE LACTIVITE DES ENSEIGNANTS EN VUE D’UNE MODELISATION DES
PRATIQUES ENSEIGNANTES ET D’UNE AMELIORATION DE LA QUALITE DES
FORMATIONS DE FORMATEURS

ENTIDAD: PHC- Utique, Université d’Aix Marseille y ISEFC
PAIS: Francia
Aiio de inicio: 2016 Afio de término: 2018

Enlace: https://www.campusfrance.org/fr/utique

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Apoyar a los sistemas educativos y de formacién universitaria
en las decisiones politicas y de evaluacion de las practicas
educativas.

PAPEL DE LA OBSERVACION | LA OBSERVACION ES UTILIZADA COMO HERRAMIENTA DE
INVESTIGACION

Se observan las clases de diferentes docentes universitarios
como un método de investigacion.

DESTINATARIOS | Docentes universitarios a nivel internacional.

FINANCIACION | Publica. Organizado por la universidad de Aix Marsella.

BREVE DESCRIPCION | El programa es una investigacion centrada en el analisis de
practicas docentes con el objetivo de mejorar la comprension
sobre la ensefianza universitaria.

La investigacion busca:
e Analizar y entender la actividad docente.

e Proponer programas de formacion para mejorar la calidad
de la ensefianza.

e Desarrollar la profesionalizacién de Ila formacién
universitariay reforzar la difusién de una cultura pedagogica,
didactica y digital entre diferentes instituciones de
educacion superior.

e Ayudar a mejorar la comprension de las interacciones entre
profesores y estudiantes.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PEER OBSERVATION OF TEACHING

ENTIDAD: UCD Teaching and Learning, University College Dublin
PAIS: Irlanda
Aiio de inicio: 2007 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.ucd.ie/teaching/resources/reviewandresearch/
reviewingandsharingyourteaching/gatheringevidence/

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Fortalecer la practica educativa a través de la observacién, la
retroalimentacidn constructiva y la reflexién entre pares.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Los docentes observan sus clases y posteriormente realizan
una retroalimentacién y reflexionan sobre ella para mejorar la
practica.

La observacién es considerada como una herramienta para el
desarrollo profesional de los docentes.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacion en el ambito universitario de
Irlanda.

FINANCIACION | Publica. Universidad College Dublin.

BREVE DESCRIPCION | El programa invita a los docentes a intercambiar practicas
educativas siguiendo un modelo de observacién fundamentado
en la investigacion académica.

Para llevar a cabo la observacidn se plantean los siguientes
pasos:

e Preparar documentos que contengan informacién para que
los observadores conozcan previamente informacion de la
clase.

e Planificar y organizar reuniones para facilitar el modelo de
observacién entre pares.

e Ofrecer comentarios al observado para realizar un analisis
critico y constructivo de la practica.

e Utilizar un enfoque para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes.

e Dejar evidencia documental sobre los procesos de
observacion.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: THE CARNEGIE FOUNDATION

ENTIDAD: The Carnegie Foundation
PAIS: EE. UU.
Aio de inicio: 1905 Ao de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.carnegiefoundation.org/our-ideas/

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION
DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS

e Desarrollar conocimientos técnicos en el drea de la
ensefanza para contribuir en su continua mejora.

e Construir redes y comunidades profesionales para resolver
las inequidades en el &mbito educativo.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Promueven investigaciones y estrategias para realizar la
observacién entre docentes como una forma de mejorar la
practica educativa.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacién de diversos centros educativos a
nivel internacional.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin dnimo de lucro que a través de la ciencia
busca mejorar y proponer nuevas herramientas para las
practicas educativas.

BREVE DESCRIPCION | Dentrode lasactividades que realiza la fundacién se encuentran
formaciones y evaluaciones de la practica educativa,
proporcionan guias y modelos de ensefianza y promueven
redes profesionales. Algunas de las actividades son de acceso
gratuito mientras que otras se deben pagar.

Dentro de los recursos que comparten se encuentran videos,
guias y publicaciones para incentivar la mejora de la préctica.
En este sentido, promueven la observacibn como una
estrategia para el desarrollo profesional docente. Todo ello estd
fundamentado en la investigacién y las evidencias cientificas.

Ademas, investigan innovaciones desarrolladas en la red de
centros educativos que trabajan con ella, para luego comunicar
y difundir las practicas educativas que mejor funcionan.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: TEACHER PEER OBSERVATION AND STUDENT TEST SCORES

ENTIDAD: Universidades Harvard, Oxford y Bristol
PAIS: Reino Unido
Ao de inicio: 2014 Ano de término: 2016

Enlace: https://scholar.harvard.edu/erictaylor/publications/teacher-peer-observation-
and-student-test-scores-evidence-field-experiment

OBJETIVO | RECOMENDAR ACCIONES

Contribuiralamejorade laensefianza através de la observacién
estructurada, la evaluacion y la validacion de la practica entre
profesores.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Dentro de una investigacién experimental se utiliza la
observacién entre docentes para posteriormente analizar los
resultados de su impacto.

Se seleccionan profesores aleatoriamente para ser observados
y observadores.

La observacion es realizada teniendo en cuenta una rubrica y
se realiza entre seis a doce veces durante el afio.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio en las asignaturas de matemadticas e
inglés de 82 colegios diferentes de Inglaterra.

FINANCIACION | Mixta. Entidad sin animo de lucro formada por una asociacién
entre universidades y Education Endowment Foundation.

BREVE DESCRIPCION | Proyecto de investigacion cuyo objetivo es estudiar la influencia
de la observaciony el intercambio de practicas en los resultados
de los estudiantes.

Tras la investigacidn se concluyen las siguientes ideas:

e Los resultados de los estudiantes mejoraron
significativamente, tanto en las clases de observadores
como observados, principalmente los alumnos de
profesores que fueron observadores.

e La interpretacion mas probable de esto es que los
observadores aprenden nuevas ideas para su propia
ensefianza y tienen la oportunidad de reflexionar sobre sus
practicas educativas.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PEER REVIEW OF TEACHING

ENTIDAD: Macquarie University, La Trobe University, Lund University & The University
of Pretoria

PAIS: Varios
Aiio de inicio: 2011 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://peerreviewofteaching.net/peer-model/perspectives/

OBJETIVO | RECOMENDAR ACCIONES

Promover la observacion por pares de la ensefianza como
una actividad de desarrollo profesional que beneficia tanto al
observador como al observado.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Los docentes pueden solicitar asesoria para una observacion
entre pares.

Mediante esta actividad se pretende indagar en el disefio de
clases, los materiales didacticos utilizados y la evaluacion del
aprendizaje.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de diferentes disciplinas y niveles
educativos a nivel internacional.

FINANCIACION | Publica. Organizado por la Universidad Macquarie de Australia.

BREVE DESCRIPCION | El programa se conforma de tres aspectos interrelacionados: la
comunicacioén, el proceso de revisiéon por pares y su contexto
institucional.

Se fundamentan en la idea de que la revision de la ensefianza
abarca la observaciéon de las actividades implantadas, la
revision de materiales didacticos, el desarrollo de unidades, la
evaluacién y la organizacion de los programas, entre otros.

Algunos elementos importantes del programa son:

e La comunicacidn, basada en cuatro pilares: afecto, actitud,
colegialidad, contexto.

e Establecimiento de objetivos y expectativas en |la
organizacion de la observacién.

e Realizacién de informes que evidencien los resultados y
conclusiones del proceso.

e Seguimiento y reflexién sobre los resultados, asi como los
cambios que se pueden introducir en la practica educativa.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PEER ENHANCEMENT OF TEACHING, ASSESSMENT AND LEARNING (PETAL)

ENTIDAD: Oxford Centre for staff and learning development
PAIS: Reino Unido
Ao de inicio: 2012 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://sites.google.com/a/brookes.ac.uk/petal/How-PETAL-works

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

e Ofrecer un conjunto de recursos que apoyan a los docentes
en la ensefianza y el aprendizaje en la universidad.

e Fortalecer las practicas educativas que se llevan a cabo para

mejorar la ensefianza universitaria.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE
Docentes de la universidad pueden realizar una observacion
entre pares, asociada a la retroalimentacidn para la mejora de
la practica.

DESTINATARIOS | Docentes de la universidad Oxford Brookes.

FINANCIACION | Publica. Centro para el desarrollo del personal y el aprendizaje
de la Universidad de Oxford.

BREVE DESCRIPCION | El centro a través de sus programas invita a intercambiar
practicas entre el profesorado y, también, promueve la
evaluacion profesional. La propuesta esta basada en la
investigacidon y dentro de las modalidades de trabajo que
promueven se incluye la participacién en talleres, redes,
conferencias, cursos, observacion de la ensefianza, tutoria,
investigacion y colaboracion.

Se basan en los siguientes principios:

e Evaluacion: para asegurar la calidad de la ensefanza,
buscando areas de mejora de las practicas.

e Desarrollo: facilitando la reflexion, discusion y difusion de
buenas practicas.

e Colaboracion: ofreciendo un beneficio mutuo a través de
los problemasdelaensefianzayfomentando lainvestigacion.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

2.2.2. Programas para la mejora de la practica educativa

PROGRAMA: OBSERVA-ACCION

ENTIDAD: Consejeria de educacién de las comunidades autonomas de Castilla y Ledn,
Galicia, La Rioja y Asturias.

PAIS: Espafia
Aiio de inicio: 2017 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: http://www.educa.jcyl.es/profesorado/es/formacion-profesorado/actualidad-
formacion-profesorado/proyecto-innovacion-observa_accion-curso-2017-2018

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Desarrollar competencias en el profesorado a través de
formaciones basadas en la observacion, el intercambio y la
accién educativa.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Incentivar el desarrollo profesional docente a través de
formaciones orientadas a la observacién y el intercambio
profesional.

Se desarrollan tres tipos de observacion:
e Observacién individual

e QObservacién grupal.

e Observacién entre centros.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de las comunidades autdnomas de
Castilla y Ledn, Galicia, La Rioja y Asturias.

FINANCIACION | Publica. Organizado por las administraciones locales de las
comunidades auténomas.

BREVE DESCRIPCION | El método utilizado en el programa es el intercambio de

practicas entre docentes y centros educativos y consiste en:

e Formacion presencial: para abordar las pautas y protocolos
de observacidn.

e Observacién: dentro de las aulas y centros educativos.
e Aplicacion: etapa en la cual se incorporan en las propias
aulas las practicas innovadoras que fueron observadas.

e Trabajo colaborativo: desarrollado en un aula virtual
donde los participantes exponen opiniones, experiencias y
aportaciones sobre la observacion, abarcando todo el
proceso a modo de reflexion final.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: CURSO DE OBSERVACION Y RETROALIMENTACION

ENTIDAD: MIDE UC, Centro de Medicion de la Pontificia Universidad Catdlica
PAIS: Chile
Aio de inicio: 2002 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.mideuc.cl/?s=observaci%C3%B3n

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Promoverlatécnicadeobservacidndeclasesyretroalimentacion
docente como buenas practicas para la efectividad escolar.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Fortalecer la practica reflexiva de los docentes mediante la
retroalimentacion que se deriva de la observacion directa de
su ejercicio en el aula.

DESTINATARIOS | Equipos directivos de centros educativos de distintos niveles
en Chile.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin fines de lucro, creada en la universidad,
orientada a la investigacion, el desarrollo y ofrecer servicios en
educacion.

BREVE DESCRIPCION | Elprograma se llevaacabo através de formaciones presenciales
y también online, y para acceder a ellas es necesario pagarlas.

Se realizan actividades practicas donde se invita a los

participantes a crear pautas de observacion, realizar ejercicios

de retroalimentacidon y analizar casos de sus respectivas

comunidades educativas. Estda basado en la experiencia

docente y en la fundamentacion tedrica.

Plantean una formacion tedrica sobre la observacion, basada

en los siguientes contenidos:

e Técnicas y tipos de observacion.

e Uso de una pauta de observacién como instrumento para la
evaluacion.

e Aplicacion de videos en clases.

e Retroalimentacidn al docente que se observa.

e Sistematizacién de la informacién recopilada en el proceso
de observacion.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: LEERKRACHT

ENTIDAD: LeerKRACHT
PAIS: Holanda
Aiio de inicio: Sin datos Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://stichting-leerkracht.nl/

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Fomentar la creacion de una cultura colaborativa que busque
la constante mejora de la ensefianza dentro de la escuela.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Los profesores observan en las aulas a otros colegas para
conocer el disefio de las clases y el efecto que logran en
los estudiantes, ademas de ofrecer una retroalimentacion
posterior a la observacion.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio y equipos directivos de todas las escuelas
de diferentes niveles educativos en Holanda.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin animo de lucro que pretende mejorar la
educacién a través de la practica docente.

BREVE DESCRIPCION | Fomenta el intercambio de practicas a través de formaciones
presenciales, fundamentadas en la experiencia o practica de
los docentes. Es necesario realizar un pago para acceder a ellas.

Utilizan un enfoque basado en cuatro herramientas:

e Sesiones de trabajo: los participantes discuten resultados,
proponen metas y llegan a acuerdos para mejorar las
practicas pedagdgicas.

e Disefio de clases: proceso en el cual se llevan a la practica
fundamentos tedricos. Los docentes preparan clases en
conjunto, se proponen objetivos y formas de innovar.

e Visita de clase y feedback: los profesores realizan la
observacién en el aula para una posterior retroalimentacion.

e Lavoz del alumno: los estudiantes entregan un feedback a
sus profesores sobre las practicas y realizan sugerencias
para mejorarlas.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: MENTOR ACTUA

ENTIDAD: Comunidad auténoma de Madrid
PAIS: Espafia
Aio de inicio: 2016 Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.iesfacil.es/index.php/blog/103-mentoractua-programa-de-
mentorizacion-y-acompanamiento

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Crear un entorno de comunicacién y didlogo dentro de la
comunidad educativa y favorecer el intercambio de buenas
practicas educativas.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Los profesores tienen la oportunidad de visitar diversos centros
educativos y aulas de otros docentes para renovar y dinamizar
sus propias estrategias metodoldégicas.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de diferentes centros educativos
pertenecientes a la comunidad auténoma de Madrid.

FINANCIACION | Publica. Con participacién del gobierno administrado por la
comunidad auténoma de Madrid.

BREVE DESCRIPCION | El programa busca intercambiar practicas entre docentes
a través de una formacidn presencial y online basada en la
experiencia de los profesores.

La observacion estd basada en tres principios:
e El centroy su entorno exterior.

e El centroy sus espacios interiores.

e La observacion de la practica docente.

Promueven la observacion activa y guiada en distintos espacios
educativos a través de los siguientes tipos de visitas:

e Visita inicial orientativa.
e Visita en horario extraescolar.
e Visita en jornada lectiva.

e Talleres de intercambio y actividad grupal para evaluar el
programa.

Para todo esto se utilizan herramientas como fichas sobre

qgué observar, en qué centrar la atencion, qué preguntar y qué
elementos mostrar de la propia actividad docente.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PROYECTO EN SHANGAI

ENTIDAD: Gobierno de China
PAIS: China
Aio de inicio: Sin datos Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: http://www.oecd.org/pisa/46623978.pdf

OBIJETIVO INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS
FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Contribuir en la calidad de la educacién y en el desarrollo
profesional de los docentes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES
Observacion como forma de evaluar la préactica docente

La observaciéon del profesorado es realizada por los equipos
directivos como forma de evaluar el desempefio profesional.

Ademas, se realiza la observacion entre docentes para recibir
retroalimentacion sobre la practica educativa y aprender de la
didactica de otros companieros.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio y equipos directivos de los centros
educativos de China.

FINANCIACION | Publica. Proyecto administrado por el gobierno.

BREVE DESCRIPCION | Dentro de los programas educativos que se llevan a cabo en
Shanghai se realiza el intercambio de practicas, la mentoria,
la formacién presencial y la creaciéon de redes profesionales
teniendo en cuenta la experiencia y la practica de los docentes.

Por otro lado, la observacién se ha convertido en una actividad
muy importante para la mejora profesional en el sistema
educativo de China. Los maestros pueden observarse entre si u
observar a sus companieros con el fin de mejorar.

Existen protocolos para la observacién y se invita a participar a
docentes ndveles y también aquellos con mas experiencia.

Otra iniciativa es la grabacién de buenas practicas a modo de
modelo. La propuesta es registrar practicas exitosas, disefiadas
por los profesores, y compartirlas como ejemplos de estrategias
para la ensefianza.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: BELLWETHER

ENTIDAD: Bellwether
PAIS: EE. UU.
Aio de inicio: 2010 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://bellwethereducation.org/who-we-are

OBJETIVO | RECOMENDAR ACCIONES

Trabajar en la resolucién de problemas en el ambito educativo

a través de estrategias innovadoras en las practicas educativas.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Se realizan observaciones para posteriormente hacer un

coaching y apoyar los programas educativos para la mejora.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacion de distintos centros educativos,
fundaciones, estados, asociaciones y distritos escolares de
Estados Unidos.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin dnimo de lucro enfocada en fortalecer la
educacién y los resultados en las vidas de nifios en situacidon de
vulnerabilidad.

BREVE DESCRIPCION | La organizacién realiza evaluaciones del profesorado y
formacion presencial, basandose en el conocimiento de Ia

experiencia y la practica de los educadores.

Dentro de su marco de intervencién, no sélo intervienen dentro
de un centro educativo, sino que también plantean cambios en

las politicas educativas del pais.
Las actividades que realizan son:

e Analisis de la politica educativa e investigacion.

Planificar estrategias y crecimiento.

Efectividad y eficiencia organizacional.

Ayudar en la implementacién de nuevas iniciativas.

Evaluacidn de programas educativos.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PARTNERING ON PREP A TOOLKIT FOR BUILDING STRONG
DISTRICT-TEACHER PREPARATION PROGRAM PARTNERSHIPS

ENTIDAD: Education First

PAIS: EE. UU.

Aio de inicio: 2006 Aio de término: Sigue Vigente
Enlace: https://education-first.com/partnering-on-prep/

OBJETIVO | RECOMENDAR ACCIONES

Recopilar herramientas, historias y lecciones de la practica
educativa para posteriormente orientar la creacion de una
cultura colaborativa entre los centros educativos.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Dentro de las recomendaciones que se proporcionan se
incentiva a observar la practica educativa para la mejora.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacion de diversos centros educativos,
fundaciones y otras entidades que trabajen en educacion.

FINANCIACION | Privada. Entidad con dnimo de lucro, que realiza consultorias
en el dmbito educativo para mejorar la educacion publica de
EE.UU.

BREVE DESCRIPCION | El programa busca incentivar el trabajo colaborativo entre
maestros y centros educativos, con el fin de favorecer el
aprendizaje de los estudiantes y el acceso de ellos a la
universidad. Para acceder a él es necesario pagarlo.
Proporcionan modalidades de trabajo para que cada centro
pueda aplicar y a la vez que se puedan crear asociaciones
con otros centros. Estas modalidades se representan en las
siguientes recomendaciones:

e Comprender la canalizacién de talentos.

e Establecer una visién y metas.

e Alinear las expectativas clave.

e Compartir y observar datos.

e Seleccionar y capacitar conjuntamente a mentores vy
estudiantes de ensenanza.

e Asegurarse de que el trabajo del curso coincida con el
trabajo de campo.

e Comunicarse y reunirse.

e Pasar tiempo en las escuelas.

e Retroceder para discutir el progreso.

e Asegurar que las necesidades del distrito impulsen el
cambio.

Cada recomendacidn incorpora diversas herramientas para

aplicar, dentro de las cuales se encuentran rubricas de

observaciény evaluacién, ademas de materialesy orientaciones

descargables.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: LUMA CENTRE FINLAND

ENTIDAD: LUMA Centre Finland
PAIS: Finlandia
Aio de inicio: 1990 Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.luma.fi/en/centre/

OBIJETIVO DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS

e Apoyar el aprendizaje a lo largo de la vida de los docentes
que trabajan desde la primera infancia hasta las
universidades.

e Fortalecer el desarrollo de la ensefianza basada en la
investigacion.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DE VIDEOS DE PRACTICAS EXITOSAS

A través del canal de YouTube del centro se comparten videos
de distintas metodologias y practicas educativas.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacion de distintos centros y etapas
educativas a nivel internacional.

FINANCIACION | Publica. Colaboracién de distintas universidades de Finlandia.

BREVE DESCRIPCION | Elcentro se encarga de difundir practicas y realizar formaciones
presenciales basadas en métodos que han sido validados a
partir de la investigacidn. Existen algunas formaciones pagadas
mientras que otras son gratuitas.

Ademas, organizan variedad de conferencias, impartidas
por profesionales especialistas principalmente en ciencias,
tecnologia y matemadticas de distintos niveles educativos. En
ellas, se realizan debates y algunas actividades practicas.

Su finalidad es motivar e impulsar las mejores practicas y
proyectos educativos, premidndolas y compartiéndolas con
otros educadores.

Por otra parte, desarrollan soluciones pedagdgicas y educativas
basadas en la evidencia académica para que los maestros
puedan llevarlas a cabo a través de dindmicas colaborativas e
inclusivas.

59



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PEER OBSERVATION OF TEACHING

ENTIDAD: Institute for Teaching and Learning Innovation, Staff Development of the
University of Queensland Australia, College of peer observers & PIVOTAL

PAIS: Australia
Aiio de inicio: Sin datos Ao de término: Sigue Vigente

Enlace: https://staffdevelopment.hr.ug.edu.au/course/index/ELPOBT

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Fortalecer la ensefianza a través de la observacidn de clases, la
reflexién y la retroalimentacion para la mejora.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Los docentes observan sus clases y posteriormente realizan una
retroalimentacion de esta con el fin de reflexionar y mejorar
sobre la practica educativa.

DESTINATARIOS | Docentes de la universidad de Queensland en Australia.

FINANCIACION | Publica. Organizado por la Universidad de Queensland.

BREVE DESCRIPCION | El programa busca intercambiar practicas entre los docentes,
ademas de promover formacién presencial y online. Esta
basado tanto en la experiencia y practica de los docentes como
en fundamentaciones tedricas del area.

El proceso de observaciéon es una herramienta que busca la
constante mejora en las practicas educativas que se estan
llevando a cabo en la universidad.

El protocolo de intervencién consta de los siguientes pasos:
e Preparacion: para determinar qué es lo que se va a observar.
e Determinar quién va a observar la clase.

e Conocer al observador: a través de una reunion previa al
proceso de observacion.

e Observacién: tomando notas para posteriormente
entregarle informacién relevante de lo que sucedio en la
clase al profesor observado.

e Reflexionar y planificar en una reuniéon entre ambos
participantes: para realizar una retroalimentacién vy
busqueda de propuestas de mejora.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PEER OBSERVATION OF TEACHING

ENTIDAD: University of Liverpool, Academic Liverpool
PAIS: Reino Unido
Aiio de inicio: Sin datos Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.liverpool.ac.uk/eddev/cpd/peer-observation-of-teaching/

OBIJETIVO INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

e Promover unaculturaenlaquesevalorelabuenaensefianza
y fomente la reflexién sobre la practica.

e Proporcionar un marco de apoyo y constructivo para que
los profesores reflexionen.

e |dentificar y difundir buenas practicas docentes.

e |dentificar y abordar necesidades de desarrollo profesional
para los docentes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Brindar la oportunidad tanto al observado como al observador
de debatir sobre la practica educativa y reflexionar sobre los
métodos de ensefianza utilizados.

DESTINATARIOS | Docentes de la universidad de Liverpool.

FINANCIACION | Publica. Administrado por una organizacién de la Universidad
de Liverpool que busca promover la excelencia a través de la
formacion profesional y la mejora de las practicas educativas.

BREVE DESCRIPCION | El programa promueve el intercambio de practicas y la
formacion presencial basada en la experiencia y la practica de
los docentes.

Forma parte del proceso de mejora de la calidad educativa
de la universidad y pretende ser una oportunidad de difusiéon
de practicas en la que participen todos los departamentos y
escuelas.

La observacion consiste en tres principios:

e El proceso de observacién debe ser formativo y permitir la
reflexién de la practica.

e Previo a la observacion debe realizarse una reunién para su
organizacion y planificacion.

e Una vez realizada, se retroalimenta la practica educativa
con el fin de promover los cambios y mejoras necesarias.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: PROGRAMA MUEVETE

ENTIDAD: Junta de Extremadura, Consejeria de Educacion y Empleo
PAIS: Espafia
Aio de inicio: Sin datos Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://formacion.educarex.es/muevetesite

OBIJETIVO DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS

e Mejorar la practica docente y la calidad de la educacion
a través de un programa que promueve la observacidn
de los centros publicos que estan desarrollando iniciativas
innovadoras.

e Crear vias de comunicacion y redes de apoyo entre centros
educativos y el profesorado.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Se promueve la observacidon de practicas innovadoras para
realizar cambios en la propia préctica y desarrollar nuevas
metodologias en la comunidad educativa.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de centros publicos escolares de la
comunidad auténoma de Extremadura.

FINANCIACION | Publica. Administrado por la Consejeria de Educacién de la
comunidad auténoma de Extremadura.

BREVE DESCRIPCION | El programa promueve el intercambio de précticas a través de
formaciones presenciales basadas en la experiencia y practica
educativa de los docentes.

e Los centros pueden participar como observadores u
observados y deben promover los procesos de reflexion,
didlogo e intercambio de experiencia.

e Laformacién que se promueve tiene una modalidad global
gue cuenta con un mayor nimero de observaciones y otra
parcial que es mas breve.

e (Cabe agregar que los centros que participan como
observados se les reconoce como centros innovadores del
afo.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: DEREK BOK CENTER FOR TEACHING AND LEARNING

ENTIDAD: Harvard University
PAIS: EE. UU.
Aiio de inicio: 1975 Ao de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.bokcentersummit.info/

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS
Formar y capacitar a profesionales de la educacién

Ofrecer al profesorado y al alumnado recursos y enfoques
didacticos para mejorar la experiencia de ensefianza y
aprendizaje.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES
Forma de evaluar la practica docente

La observacidn entre pares brinda la oportunidad de discutir
y recibir retroalimentacidn sobre la propia ensefianza y busca
fomentar una cultura colaborativa dentro de la comunidad.

DESTINATARIOS | Docentes universitarios.

FINANCIACION | Privada. Universidad de Harvard, organizado por el Centro para
la mejora de la experiencia formativa.

BREVE DESCRIPCION | El centro promueve el intercambio de practicas y la mentoria
a través de modalidades que implican la grabacién de las
clases, consultorias, observacidn entre pares y feedback entre
docentes.

El programa estd basado en la experiencia y la practica
educativa de los docentes.

Ademas, realizan diferentes actividades dirigidas al
profesorado y algunas de ellas se relacionan directamente con
la observacién como una herramienta fundamental para la
mejora de la practica.

Se promueve la observacién presencial y también se utilizan
los videos como una herramienta de registro que permite
posteriormente analizar y reflexionar la practica educativa.

El proceso se compone de los siguientes pasos:
e Reunidn previa a la observacion.
e Observacién en el aula.

e Informe posterior a la observacion.
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MIRADAS QUE MEJORAN

Fundaciéon Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: OSWALDO

ENTIDAD: Universidad Pompeu Fabra

PAIS: Espafia
Ano de inicio: 2017

Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.upf.edu/es/web/usquid-etic/oswaldo

OBIJETIVO

INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Crearuna metodologia queincidaenlaculturadelaobservacién
de las clases entendida como una herramienta de formacién
para los docentes.

PAPEL DE LA OBSERVACION

OBSERVACION ENTRE PARES

Promueven la observacién entre iguales como una evaluacion
formativa, para mejorar las practicas educativas a partir de la
reflexidon conjunta y la autorreflexidn.

DESTINATARIOS

Docentes de la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona vy
docentes en ejercicio.

FINANCIACION

Publica. Organizado por la Universidad Pompeu Fabra.

BREVE DESCRIPCION

El programa promueve el intercambio de practicas a través
de modalidades de trabajo que incluyen instrumentos de
evaluacion y observacion entre iguales. Estos instrumentos
se crearon a partir de la investigacién de otros protocolos
y experiencias de observaciéon tanto nacionales como
internacionales.

Plantean una metodologia para abordar la evaluacién de la
docencia universitaria desde un modelo que incluya al propio
docente y a sus iguales.

La observacién se lleva a cabo mediante una ridbrica de
observacién y un protocolo de accion. El proceso consiste en:

e Acuerdo entre los participantes para la observacidn
(preferente de la misma darea o disciplina).

e Familiarizacién con el protocolo y rubrica.
e Establecer objetivos de observacién.

e Reuniodn previa a la observacion.

e Planificacién de fechas y horas.

e Observacidn en las fechas acordadas.

e Retroalimentacion al docente observado.

e Café con OSWALDO, los participantes se reunen para
reflexionar sobre la practica docente.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacion Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: CELT CENTER FOR EXCELLENCE IN LEARNING AND TEACHING

ENTIDAD: IOWA State University
PAIS: EE. UU.
Ao de inicio: 1993 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.celt.iastate.edu/resources/programs/consultation-and-classroom-
observation/

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS
FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Apoyar, promover y mejorar la efectividad de la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes a través de diferentes recursos.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Los docentes participan en un proceso de observacion entre
pares que conlleva una retroalimentacion de la practica
educativa.

DESTINATARIOS | Docentes universitarios de distintas especialidades en Estados
Unidos.

FINANCIACION | Publica. Centro de Excelencia en Aprendizaje y Ensefianza de la
Universidad IOWA.

BREVE DESCRIPCION | El centro lleva a cabo programas orientados al intercambio
de la practica entre docentes, la evaluacidn de la praxis, la
mentoria y promueve formaciones presenciales.

Ademas, fomenta la creacién de comunidades de docentes con
el fin de reflexionar sobre la experiencia y la practica educativa.

Los programas son:

e Academia de Enseflanza y Aprendizaje: sesiones que
abordan diversas cuestiones de disefio curricular,
estrategias de ensefanza, practicas inclusivas, revision por
pares y documentacion efectiva de la ensefianza.

e Programa de Socios Docentes: formar parejas docentes,
un profesor con experiencia junto a un profesor novel, para
compartir, discutir, realizar observaciones y proponer
mejoras sobre la practica educativa.

e Consulta y observacion en el aula: solicitar ser observado
para recibir una posterior retraolimentacion de la practica.
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MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: MCGRAW CENTER

ENTIDAD: Princeton University
PAIS: EE. UU.
Aio de inicio: 2000 Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://mcgraw.princeton.edu/graduates/consultations-class-visits

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Ofrecer apoyo a los docentes de la universidad a través de
diferentes recursos que invitan a investigar sobre la praxis
educativa.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

Los docentes de la universidad pueden solicitar que se les
realice una observacién de sus clases para obtener una
retroalimentacidn y buscar mejoras en la practica educativa.

DESTINATARIOS | Docentes de la Universidad Princeton en Estados Unidos.

FINANCIACION | Privada. Centro McGraw para la Ensefianza y el Aprendizaje de
la Universidad de Princeton.

BREVE DESCRIPCION | El centro realiza distintos programas, cursos y seminarios para
el apoyo educativo enfocado tanto a los docentes como a
los estudiantes. Fundamenta su actividad en la experiencia y
practica de los docentes.

Se destaca un programa que evalla la praxis docente a partir
de las siguientes actividades:

e Consultoria: se solicita el apoyo de un instructor del centro
qgue asesore al docente en la preparacion de planes de
estudio, enfoques y técnicas para las clases y la evaluacion
de los estudiantes.

e Visita al aula: solicitar visitas y apoyo de expertos del
centro para observar las clases con el fin de recibir una
retroalimentacién de la practica educativa. En este proceso
el centro también ofrece grabacién de las clases como una
herramienta de registro que favorezca la posterior reflexién
de la practica.
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MIRADAS QUE MEJORAN

Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: CENTER FOR ADVANCING FACULTY EXCELLENCE

ENTIDAD: Missouri University of Science and Technology

PAIS: EE. UU.

Ano de inicio: Sin datos

Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://cafe.mst.edu/aboutcafe/

OBIJETIVO

INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Mejorar la ensefianza a través de la observacion y la
retroalimentacion de la practica educativa entre docentes.

PAPEL DE LA OBSERVACION

OBSERVACION ENTRE PARES

La observacion en el aula es entendida como una practica de
utilidad tanto para el observador como para el observado, ya
que permite una retroalimentacién y aprendizaje para ambas
partes.

DESTINATARIOS

Docentes de cualquier disciplina en la Universidad de Missouri.

FINANCIACION

Publica. Centro para el avance de la excelencia de la facultad de
ciencias y tecnologias de la Universidad Missouri.

BREVE DESCRIPCION

El centro lleva a cabo diferentes iniciativas dentro de las cuales
incentivan el intercambio de practicas y la formacidn presencial
basada en la experiencia y la practica de los docentes de la
universidad.

El proceso de observacién esta disefiado para ayudar a los
profesores a articular las fortalezas y areas de mejora de su
practica educativa, asi como dotar de recursos para afrontar
los retos y cambios que deban realizar. Se lleva a cabo a través
de los siguientes pasos:

e Los docentes que quieran solicitar la observacién se ponen
en contacto con el centro.

e Se programa una reunion.
e Se realiza la observacion dentro del aula.

e Se ofrece una retroalimentacién para la mejora de la
practica al docente observado.

Por otro lado, se brinda la oportunidad de observar aulas de la
facultad que hayan sido reconocidas por su excelencia en las
metodologias y la ensefianza impartida.
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PROGRAMA: TEACHING AND LEARNING OBSERVATION COLLEGE (TLOC)

ENTIDAD: University of Nottingham
PAIS: Reino Unido
Aiio de inicio: Sin datos Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.nottingham.ac.uk/professionaldevelopment/learningandteaching/
tloc/index.aspx

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Apoyar y desarrollar la excelencia en la practica docente y el
desarrollo profesional continuo del personal de la universidad
a través de un enfoque colegiado.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION ENTRE PARES

Se propone un método de observacion para apoyar el desarrollo
profesional de los docentes que tiene beneficios tanto para el
observador como el observado.

DESTINATARIOS | Docentes de cualquier nivel de la Universidad Nottingham.

FINANCIACION | Publica. Junta Académica TLOC de la Universidad de
Nottingham, disefiada para apoyar la funcién estratégica de la
observacion.

BREVE DESCRIPCION | Este programa fomenta el intercambio de précticas, mediante
una formacién presencial basada en la experiencia y practica
de los docentes de la universidad.

Todos los docentes que deseen participar en el programa
deben realizar una formacién antes de iniciar un ciclo de
observacién y retroalimentacion. En ella, se ofrecen pautas
de observacidn sobre la praxis en torno a aspectos como la
igualdad, la inclusion y la diversidad.

Se realizan dos tipos de observacion:

e Desarrollo: son informales y dirigidas por los observados,
siendo ellos quienes deciden si se registra por escrito la
observacién. Ademas, la retroalimentacién puede ser
verbal o escrita y puede realizarla un docente del mismo
departamento de la universidad.

e Formales: son registradas y evidenciadas a través de un
formulario. Aquellos docentes que participen en este tipo
de observacién son reconocidos por la universidad con el
“Loving Lord Award”.
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2.2.3. Plataformas para compartir e intercambiar practicas

PROGRAMA: DOCENTES RED ACADEMICA

ENTIDAD: Secretaria de Educacion de Bogotd
PAIS: Colombia
Aio de inicio: Sin datos Ao de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.redacademica.edu.co/

OBIJETIVO DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS

Impulsar la comunicacién interinstitucional e intercultural de
los actores educativos con el fin de enriquecer las practicas
pedagogicas y crear alternativas de ensefianza-aprendizaje a

partir de la comunicacién interactiva.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DE VIDEOS DE PRACTICAS EXITOSAS

Los docentes comparten sus practicas a través de una

plataforma online.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de centros educativos publicos.

FINANCIACION | Publica. Administracién local por la Secretaria de Educacién del
Distrito Capital de Bogotd, Colombia.

BREVE DESCRIPCION | El programa promociona la divulgacién de practicas a través de
un banco de recursos que permite crear redes profesionales
orientadas a compartir la praxis y a reflexionar sobre ella. El

proceso consiste en los siguientes pasos:

e Para participar en la plataforma se debe realizar un registro

y luego completar un formulario.

e Las publicaciones y materiales de los propios docentes
(articulos, investigaciones, videos o audios) que se pueden
observar en la pagina web pasan un proceso previo de

aprobacion de la Secretaria de Educacion.
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PROGRAMA: PALABRA MAESTRA

ENTIDAD: Fundacién Compartir
PAIS: Colombia
Aiio de inicio: Sin datos Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.compartirpalabramaestra.org/acerca-de/que-es-palabra-maestra/
que-es-palabra-maestra

OBJETIVO | DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS

Convertir la calidad de la educacién en un asunto prioritario en
la sociedad colombiana mediante la construccién de una “Red
de Pensamiento”.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DE VIDEOS DE PRACTICAS EXITOSAS

Se graban y difunden prdacticas educativas de distintas
asignaturas y niveles educativos.

DESTINATARIOS | Docentesy rectores en ejercicio de todos los niveles educativos
de Colombia.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin animo de lucro, creada para ayudar a la
poblacidn de menores recursos, fomentando actividades vy
programas de interés publico.

BREVE DESCRIPCION | El programa estd orientado a la divulgacién de précticas
educativas, ademas de proporcionar un amplio banco de
recursos que proceden de la experiencia y practica de los
docentes. También, busca el intercambio de experiencias
y la creacién de alianzas estratégicas entre diversas redes
sociales. Entre las herramientas que utilizan para compartir
la informacién se encuentran videos, libros, peliculas, radio y
redes sociales.

El trabajo de esta institucidon gira en torno a tres grandes
pilares:

e Desarrollo y liderazgo pedagdgico: a través de encuentros
regionales y catedras de maestros.

e |nnovacién educativa: aportando nuevas formas de mejorar
los aprendizajes a partir del reconocimiento y difusion de
buenas practicas.

e Fomento de redes de maestros y rectores: a través de un
portal donde se generan foros de opinién sobre diversos
temas del sector educativo.
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PROGRAMA: VIDEO ENHANCED OBSERVATION (VEO)

ENTIDAD: Universidad de Newcastle, Facultad de Ciencias de la Educacidn,

Comunicacion y Lengua.
PAIS: Reino Unido
Ao de inicio: 2016 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://veo.co.uk/

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

e Ayudar a los educadores a mejorar y compartir las buenas

practicas educativas.

e Ayudar alos docentes a construir conocimiento de su propia

practica para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DE VIDEOS DE PRACTICAS EXITOSAS

Se grabany difunden practicas educativas con el fin de observar,

compartir, retroalimentar y mejorar.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de diversos centros educativos del Reino
Unido.

FINANCIACION | Privada. Facultad de Ciencias de la Educacién, Comunicacién y

Lengua de la Universidad Newcastle.

BREVE DESCRIPCION | El programa es un portal virtual que pretende facilitar el
desempeiio docente y mejorar el aprendizaje y las experiencias
educativas, en el que participan colegios y profesores del Reino

Unido con el fin de crear un sistema inteligente y de facil uso.
Su acceso es pagado a través de diversos planes segun las
necesidades de los participantes.

Promueve el intercambio de practicas educativas y experiencias
profesionales y la formacidn online.

La plataforma actia como una red social entre profesores que
permite crear portafolios privados y compartir videos de las

buenas practicas.
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PROGRAMA/ENTIDAD: TEACHER CHANNEL

PAIS: EE. UU.
Aio de inicio: 2010 Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.teachingchannel.com/

OBIJETIVO DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS
INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Entregar la oportunidad a los profesores de mejorar su practica
a través de un ambiente en el que puedan ver, compartir y
aprender nuevas técnicas para fortalecer el aprendizaje de los
estudiantes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DE VIDEOS DE PRACTICAS EXITOSAS

Los docentes comparten en una plataforma videos para que
los colegas tomen notas y puedan retroalimentar la practica
educativa observada.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacién de diversos centros educativos a
nivel internacional.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin 4nimo de lucro que busca mejorar la
educacién difundiendo buenas practicas a través de videos.

BREVE DESCRIPCION | La plataforma difunde practicas educativas a través de un banco
de recursos que proviene de la experiencia de los docentes y
para acceder a ellos se ofrecen planes pagados.

Los profesionales que utilizan la aplicacidn deben llevar a cabo
cinco pasos:

e Encontrar nuevas ideas y ejemplos que les resulten
interesantes dentro de la plataforma.

e Observar los videos y tomar apuntes en momentos clave.

e Adaptar las nuevas técnicas aprendidas de la observacion
de videos en sus propias aulas.

e Poner en practica las nuevas técnicas y grabar estas clases
pare reunir evidencias.

e Recibir retroalimentacion de un grupo de colegas con

guienes comparten los videos.
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PROGRAMA: EDUCA MADRID

ENTIDAD: Consejeria de Educacidn e Investigacién de la comunidad de Madrid
PAIS: Espafia
Aio de inicio: Sin datos Ao de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.educa2.madrid.org/educamadrid/#sevicios-educativos

OBIJETIVO DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS

Ofrecer espacios virtuales de colaboracion para el aprendizaje
y la generacién de contenidos entre profesores.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DE VIDEOS DE PRACTICAS EXITOSAS

A través de una plataforma se comparten videos e imagenes de
practicas exitosas que los docentes deseen compartir.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio y centros educativos de la comunidad
autéonoma de Madrid.

FINANCIACION | Publica. Con participacién del gobierno y administrado por la
comunidad auténoma de Madrid.

BREVE DESCRIPCION | Plataforma online que busca difundir practicas y proporcionar
un banco de recursos sobre la experiencia y practica de los
docentes.

El portal ofrece un entorno seguro, libre, colaborativo
y respetuoso con la privacidad y profesionalismo de los
educadores, generandose un escenario ideal para la creacién
de comunidades de aprendizaje.

Las herramientas utilizadas son:

e Mediateca: videos, audios, imagenes, disefios, etc.

e Aula virtual: para centros educativos.

e Cloud: servicio de almacenamiento de archivos en la nube.

e Portal educativo: paginas web y comunidades virtuales para
centros, docentes y estudiantes.

e MOOC: cursos online gratuitos para docentes, familias y
auxiliares de conversacidn.
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PROGRAMA: PEER REVIEW OF TEACHING

ENTIDAD: Center for teaching, Vanderbilt University
PAIS: EE. UU.
Aiio de inicio: Sin datos Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://cft.vanderbilt.edu/guides-sub-pages/peer-review-of-teaching/

OBIJETIVO RECOMENDAR ACCIONES

Evaluar las practicas educativas de los docentes universitarios a
través de la observacién entre pares.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION COMO FORMA DE EVALUAR LA PRACTICA DOCENTE

La observacién entre pares es entendida como una actividad
qgue va a permitir la mejora continua y la creacidon de

comunidades profesionales.

Por otra parte, se utiliza como una herramienta de evaluacion de
los docentes complementaria a la que realizan los estudiantes,
lo que garantiza que tanto el profesorado como los estudiantes

tengan voz en el proceso de evaluacion.

DESTINATARIOS | Docentes de la universidad de Vanderbilt.

FINANCIACION | Privada. Centro de ensefianza de la Universidad de Vanderbilt.

BREVE DESCRIPCION | El programa difunde practicas exitosas y promueve un banco
de recursos sobre guias y modelos de observacién que estan
fundamentados tedricamente. Proporciona formularios para la
observacién y evaluacion de la practica educativa.

El proceso evaluativo de la practica docente busca garantizar
la alta calidad y mejorar el desarrollo educativo, ademads
de reforzar las decisiones de los docentes y permitir formar
comunidades de apoyo mutuo entre ellos.

Por otra parte, el proceso de evaluacion buscado es tanto
formativo como sumativo, invitando al docente a tener una
reflexién mas critica sobre la enseflanza y proporcionar un

entorno mas colegial.
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2.3. Los procesos de reflexion

2.3.1. Guias, modelos y estandares

PROGRAMA: IDEAS DOCENTES

ENTIDAD: Elige Educar
PAIS: Chile
Ao de inicio: 2012 Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: http://www.ideasdocentes.cl/#que

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Potenciar la colaboracién entre pares para disefar, planificar
y ejecutar practicas educativas generadas por las propias
reflexiones de ellos v, asi, fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Los docentes reflexionan sobre sus experiencias educativas.

DESTINATARIOS | Docentesen ejercicioy equipos directivos de centros educativos
en Chile.

FINANCIACION | Mixta. Entidad sin 4nimo de lucro que busca generar un espacio
de participacion y reflexion de la praxis entre profesores.

BREVE DESCRIPCION | El programa proporciona material tedrico a través de un
manual de instrucciones para su aplicacién a directores
escolares. El objetivo es que luego desarrollen actividades
basadas en la reflexién y la colaboracién entre pares en sus
centros educativos.

Se generan espacios de reflexion y participacion colaborativa
entre profesores para desarrollar ideas y acciones concretas
relacionadas con el aprendizaje de los estudiantes.

Estos espacios buscan la mejora continua de la ensefanza y
nutrir los planes anuales de los centros educativos, asi como
las posibles capacitaciones y planes de mejoramiento en cada
proyecto institucional.

75



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

2. Panorama Internacional de los Programas de Observacion

PROGRAMA: DATATEAM

ENTIDAD: Universidad Twente
PAIS: Holanda
Aio de inicio: 2009 Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.utwente.nl/nl/bms/elan/datateams/de-datateam-methode/
toelichting-per-stap.rtd/#stap-3-data-verzamelen

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Promover la mejora de la educacidn a través de la reflexion de
la praxis docente y la formacién del profesorado.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Docentes trabajan de manera colaborativa a través del didlogo
y la reflexién para proponer soluciones a problemas surgidos
en sus respectivos centros educativos.

DESTINATARIOS | Docentes y equipos directivos de centros educativos de
primaria y secundaria en Holanda.

FINANCIACION | Publica. Organizado por la Universidad Twente.

BREVE DESCRIPCION | El programa esta basado en un método canadiense en el cual
profesores y miembros de equipos directivos trabajan en
conjunto para resolver problemas surgidos en sus respectivas
realidades educativas.

Se forman grupos de 6 a 8 personas y se les invita a desarrollar
un método para resolver problemas educativos.

Se conforma de ocho pasos:

e Definir el problema.

e Redactar una hipdtesis.

e Recoger datos sobre el problema.

e Verificar la calidad de los datos recogidos.

e Analizar los datos.

e |[nterpretar los datos y llegar a conclusiones.
e Tomar medidas.

e Evaluar las medidas.
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PROGRAMA: PROJECT FOR AUTONOMY AND CURRICULUM FLEXIBILITY (PACF)

ENTIDAD: Gobierno de Portugal

PAIS: Portugal

Ano de inicio: 2017

Ao de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.oecd.org/education/2030/Curriculum-Flexibility-and-Autonomy-in-

Portugal-an-OECD-Review.pdf

OBIJETIVO

RECOMENDAR ACCIONES
DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS

Brindar mayor libertad al profesorado en el disefio,
implantacién y evaluacion del curriculum para la educacién
primaria y secundaria.

PAPEL DE LA OBSERVACION

OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Se promueve el intercambio y andlisis de las practicas

educativas.

DESTINATARIOS

Docentes en ejercicio de diversos centros educativos de

Portugal.

FINANCIACION

Publica. Administracion nacional del gobierno de Portugal.

BREVE DESCRIPCION

El programa pretende difundir practicas, ademas de presentar

guias y modelos de ensefianza.

Estd basado en la experiencia pedagdgica de los docentes,
con el fin de partir de una visién generalizada de los desafios
actuales que enfrentan los estudiantes portugueses.

Porotrolado, buscabrindarmaslibertad alos centroseducativos
y a los docentes en el disefio del curriculum mientras cumplan
con los requisitos nacionales, los cuales estan relacionados con
los conocimientos que deben tener los estudiantes al finalizar
la educacion obligatoria.

Por dultimo, invita a probar nuevas estrategias en las

metodologias de ensefianza y también en la forma de evaluar a

los estudiantes.
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PROGRAMA: REDES PEDAGOGICAS

ENTIDAD: Red Educativa de la Secretaria de Educacion de Medellin
PAIS: Colombia
Aio de inicio: 2015 Ao de término: Sigue Vigente

Enlace: https://medellin.edu.co/mova

OBIJETIVO INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Desarrollar propuestas educativas a partir del didlogo vy el
intercambio profesional para generar experiencias educativas
diversas y contextualizadas, y asi contribuir en la calidad y
mejora de la educacion.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Los docentes reciben formaciones presenciales enfocadas en la
reflexion de la practica educativa.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de diversas asignaturas, ademas de los
equipos directivos de los centros educativos.

FINANCIACION | Publica. Es financiado por una administracién local que busca
difundir informacidén y ser un aporte en la mejora de la calidad
de la educacidn en Iberoamérica.

BREVE DESCRIPCION | El método del programa es el intercambio de practicas y la
capacitacidn profesional mediante la formacion presencial.

Este programa estd basado en la experiencia y la practica de los

propios docentes.

Los principios del programa son:

e Didlogo:laformacién de los maestros se fortalece a través de
lainteraccion con otros mediosyatravés de lacomunicacién.

e Crear: el maestro como intelectual y creador, que se apropia
del conocimiento y lo lleva a la practica en distintos
contextos.

e |nnovar: la investigacidon e innovacién como una accion
creativa es un motor para formular practicas educativas que
sean transformadoras.

e Vivir juntos: aceptar y respetar al otro, considerando que la
diferencia posibilita formacidn, ensefianza y aprendizaje.
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PROGRAMA: TALLER REFLEXION PEDAGOGICO

ENTIDAD: Pontificia Universidad Catdlica de Chile
PAIS: Chile
Afo de inicio: 2007 Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.educarchile.cl/conformando-el-taller-de-reflexion-pedagogica

OBIJETIVO INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

e Crear una comunidad de desarrollo profesional que
cuestiona, reflexiona y genera propuestas frente a los
desafios emergentes.

e Definir criterios comunes que aborden el quehacer
educativo y situaciones problematicas para facilitar y regular
la labor formativa de los docentes y asi aumentar la

efectividad en la ensefianza.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Los docentes participan en dindmicas grupales de intercambio
y anadlisis de las practicas educativas.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio y coordinadores de convivencia en los
centros educativos.

FINANCIACION | Privada. Escuela de Psicologia de la Pontificia Universidad
Catodlica de Chile.

BREVE DESCRIPCION | El programa esté basado en el intercambio de practicas a través
de reuniones reflexivas entre el profesorado.

Proporcionan modalidades de trabajo en las cuales se plantea
la estructura de los talleres y se entregan herramientas para su
realizacion.

Las reuniones estan enfocadas en la reflexion de temas o
experiencias educativas propuestas por parte del profesorado.

La finalidad es fomentar un espacio donde los participantes
puedan analizar y enriquecer su practica educativa, desarrollar
habilidades y valores para la convivencia democratica de
los estudiantes y favorecer el desarrollo socioemocional, la
reflexién y el aprendizaje.
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PROGRAMA: CENTRO DE INNOVACION EDUCATIVA

ENTIDAD: Universidad Panamericana
PAIS: México
Aiio de inicio: Sin datos Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: http://cie.up.edu.mx/

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Contribuir en la mejora del proceso de ensefianza y
aprendizaje, ademas de fomentar la colaboracién académica e

interdisciplinaria.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Los docentes participan en dindmicas grupales de intercambio
y analisis de las practicas.

DESTINATARIOS | Docentes de la Universidad Panamericana de México.

FINANCIACION | Privada. Centro de Innovacién Educativa de la Universidad
Panamericana de México.

BREVE DESCRIPCION | El centro invita a intercambiar practicas entre los docentes
de la universidad a través de la formacion presencial. Esta
fundamentado en la experiencia y practica profesional del
profesorado.

Dentro de las actividades se incluyen la socializacién de buenas

practicas y asesoramiento pedagégico en didactica.

Las formaciones siguen cuatro estrategias:

e Aprende: invitando a leer articulos y recursos que sean
utiles para la practica pedagdgica.

e Comparte: descubrir practicas exitosas de los colegas,
invitando a la participacién en foros de discusion.

e Participa: inscribirse en talleres que proporcionen recursos
para innovar en las clases.

e Consulta: resultados y experiencias anteriores del Centro de
Innovacion Educativa.
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PROGRAMA: THE NEA FOUNDATION

ENTIDAD: The NEA Foundation
PAIS: EE. UU.
Aio de inicio: 1969 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.neafoundation.org/who-we-are/

OBIJETIVO DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS
RECOMENDAR ACCIONES

e Difundir buenas practicas y recomendar acciones para la
mejora.

e Escuchar a los profesores y encontrar soluciones para
fortalecer la ensefanza.

e Empoderar a los profesores de escuelas publicas para
mejorar el desempeno de los estudiantes.

e Abogar por la profesién docente.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION
Se desarrollan programas a través de formaciones presenciales.

En algunos proyectos, desarrollados por la institucién, se utiliza
la observacion como una herramienta para la mejora de la
practica.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacién y distritos escolares de Estados
Unidos.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin animo de lucro que ofrece financiacién y
recursos para profesores de escuelas publicas.

BREVE DESCRIPCION | Lafundacién difunde practicas educativas, realizan formaciones

presenciales y, ademas, proporcionan un banco de recursos,

guias y modelos de trabajo para la practica educativa. Dentro

de las actividades que realizan se encuentran:

e Becas para programas de desarrollo profesional.

e Proveer herramientas para preparar a los alumnos para una
vida dentro de la sociedad.

e Validar practicas docentes.

e Apoyar disciplinas tales como las ciencias, tecnologia,
ingenieria y matematicas.

e Ayudar en la publicacién y distribucién de literatura infantil.

e Los proyectos que involucran la observacién entre pares
son: “Conversaciones para el aprendizaje” y “Lecciones
aprendidas”.
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PROGRAMA: FUNDACION LUMINIS

ENTIDAD: Fundacién Luminis
PAIS: Argentina
Aiio de inicio: 2002 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.fundacionluminis.org.ar/quienes-somos/nuestros-valores

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Mejorar la calidad y la equidad de la educacién a través de la
formacion docente, el desarrollo de la investigacion aplicada y
la incidencia en las politicas publicas del area.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Los docentes participan en formaciones presenciales basadas
en la reflexion y el intercambio dialégico.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio y equipos directivos de diferentes centros
educativos en Argentina.

FINANCIACION | Privada. Entidad sin 4nimo de lucro que realiza actividades en
beneficio de la comunidad.

BREVE DESCRIPCION | La fundacién ofrece formacién tedrica en distintas tematicas y
proporciona un banco de recursos, basados en la experiencia y
practica de los docentes.

Realizan actividades tales como:
e Desarrollar proyectos propios en areas de educacion.
e Otorgar becas de estudio.

e Colaborar con otras instituciones en programas de
formacion.

e Generar apoyos con organismos publicos.
e Generar estrategias de comunicacion.

e Otorgar subsidios a investigaciones.

e Mejorar la formaciéon docente.

Las herramientas que se utilizan para todas estas actividades
son las guias didacticas, la biblioteca virtual, la videoteca y
recursos didacticos para la ensefianza online.
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PROGRAMA: FACULTY LEARNING COMMUNITIES SALISBURY

ENTIDAD: Universidad de Salisbury
PAIS: EE. UU.
Aiio de inicio: 2016 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.salisbury.edu/administration/academic-affairs/instructional-design-

delivery/faculty-development/flc.aspx

OBIJETIVO INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

Fomentar la creacién de Comunidades Profesionales de
Aprendizaje para debatir y generar un aprendizaje cooperativo,

ademas de brindar oportunidades de mejora para los docentes.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Los docentes participan en encuentros presenciales basados

en el intercambio y la reflexion.

DESTINATARIOS | Docentes universitarios de Estados Unidos.

FINANCIACION | Publica. Organizado por la Universidad de Salisbury.

BREVE DESCRIPCION | El programa promueve el intercambio de practicas entre
docentes mediante encuentros presenciales y formacién

tedrica.

En temas como la diversidad, la tecnologia o el aprendizaje

cooperativo.

Su finalidad es contribuir al desarrollo profesional de los
docentes, asi como construir un modelo curricular mediante la

colaboracion de los estudiantes y el profesorado.

Las comunidades de la facultad se componen de un equipo
interdisciplinar compuesto por grupos entre 8 y 12 personas
que participan de forma activa y colaborativa en los planes de

ensefianza construidos por la comunidad.
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PROGRAMA: LABORATORY FOR INNOVATIVE EXPERIENCES IN EDUCATION MANAGEMENT

ENTIDAD: National Institute on Educational Studies and Research Anisio Teixeira
PAIS: Brasil
Afo de inicio: Sin datos Ano de término: Sin datos

Enlace: http://www.innovation.cc/volumes-issues/simoes6goular.pdf

OBIJETIVO | DIFUNDIR PRACTICAS EDUCATIVAS
e Resolveraquellos problemas que puedan surgir en el ambito
de la gestion en determinadas comunidades educativas.

e |nvestigar, identificar, evaluar y reconocer soluciones en la
educacion.

e Fortalecer las capacidades de gestidn de las autoridades.

e Abogar por los principios democraticos fundamentales a
través de una actitud ética en la investigacién y en el analisis
critico de las practicas educativas.

e Mejorar las relaciones entre la practica, la investigacién y la
innovacién politica.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Los docentes participan en procesos de intercambio y andlisis
de practicas educativas.

DESTINATARIOS | Profesionales de la educacién y entidades en el dambito
educativo de Brasil.

FINANCIACION | Publica. Instituto educacional de estudios e investigacidn
educativa de Teixeira, administrado por el gobierno nacional.

BREVE DESCRIPCION | El programa difunde practicas educativas a través de la
construccién de redes profesionales basadas lafundamentacion
tedrica.

El laboratorio de innovacién analiza experiencias prometedoras
en los centros escolares y, ademas, pretende crear una red de
conocimiento donde se intercambien ideas y practicas entre
los equipos directivos, profesores, funcionarios publicos,
académicos, expertos y politicos responsables de la gestion

educativa.
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2.3.2. Programas para la mejora de la practica educativa

PROGRAMA: ENCUENTRO DE PROFESORES DE ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA
(ELE)

ENTIDAD: Instituto Cervantes
PAIS: Eslovenia
Aiio de inicio: 2009 Aiio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://liubliana.cervantes.es/es/formacion_profesores/formacion_profesores.
htm

OBIJETIVO FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Trabajar aspectos concretos de la ensefianza y el aprendizaje
del espafiol como lengua extranjera.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Se desarrollan talleres formativos con el objetivo de reflexionar
y compartir las practicas educativas de los docentes.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio de la asignatura de espafiol como Lengua
Extranjera de ensefianza primaria, secundaria, universitaria y
de academias de lenguas a nivel internacional.

FINANCIACION | Publico. Organizado por el Instituto Cervantes que depende del
gobierno espanol.

BREVE DESCRIPCION | El programa es una formacion tedrica desarrollada de manera
presencial donde los docentes comparten su experiencia y
practica profesional. Para acceder a él es necesario realizar un
pago.

Incluye seminarios formativos, talleres y conferencias,
realizadas por expertos del ambito internacional, personal
interno del instituto y otros profesionales educativos como
asesores pedagogicos.

Ademads, se reserva un espacio para que los participantes
puedan realizar talleres donde compartan sus practicas
pedagdgicas.
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PROGRAMA: COMUNIDADES DE APRENDIZAJE DE PROFESORES

ENTIDAD: Faculty Learning Communities -FLCs, Washington State Board for Community and
Technical Colleges

PAIS: EE. UU.
Aiio de inicio: Sin datos Afio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.shctc.edu/colleges-staff/programs-services/assessment-teaching-
learning/default.aspx

OBJETIVO | INTERCAMBIAR PRACTICAS EDUCATIVAS

e Fortalecer la colaboracion entre docentes de centros
publicos para incentivar la innovacidn.

e Crear entornos de aprendizaje experienciales vy
colaborativos.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Se trabaja a través de Comunidades Profesionales de

Aprendizaje.

DESTINATARIO | Docentes en ejercicio de formacién profesional en Estados
Unidos.

FINANCIACION | Publica. Junta estatal de centros de formacién profesional.

BREVE DESCRIPCION | El programa busca la creaciéon de redes y comunidades
profesionales docentes donde se intercambien practicas vy
experiencias educativas.

Las comunidades de aprendizaje:

e Estimulan la innovacidn a través de entornos colaborativos
y experimentales.

e Proporcionan una estructura de desarrollo profesional
flexible que apoya el aprendizaje en diversas tematicas
sociales y actuales.

e Aumentan la comunicacion entre los profesores que
desarrollan un trabajo mas individualizado y aislado de sus
colegas.
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2.3.3. Plataformas para compartir e intercambiar practicas

PROGRAMA: PLATAFORMA INTERNACIONAL PRACTICA REFLEXIVA

ENTIDAD: Plataforma Internacional Practica Reflexiva
PAIS: Espafia
Aio de inicio: 2011 Afio de término: Sigue Vigente

Enlace: https://www.practicareflexiva.pro/

OBJETIVO | DIFUNDIR BUENAS PRACTICAS

Difundir, enriquecer y diversificar las metodologias formativas
basadas en la reflexién orientadas a la profesionalizacion
docente.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Se desarrolla a través de una plataforma en la cual se ofrecen
recursos como: (i) instrumentosy herramientas paralareflexion;
(ii) métodos y modelos para aprender de la propia practica;
(iii) bases conceptuales sobre el aprendizaje experiencial y
reflexivo; (iv) investigaciones y estudios actualizados.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio, equipos y organizaciones educativas de
diferentes paises.

FINANCIACION | Publica. Colaboran entidades sin animo de lucro, tales como
universidades, fundaciones y editoriales.

BREVE DESCRIPCION | Espacio virtual para la divulgacién de la practica educativa
gue, proporciona un banco de recursos y permite establecer
redes profesionales. Este programa estd basado en la practica
reflexiva, en fundamentaciones tedricas e investigaciones del
ambito educativo.

La plataforma es abierta, libre y dinamica en la transferencia

del conocimiento de manera que sus miembros investigan,

difunden, promueven, ensefian e implementan la practica

reflexiva como un medio para el desarrollo y la mejora de la

practica docente.

Se trabajan tres tipos de reflexiones:

e Parala practica: sobre la planificacion y diseiio de la practica
educativa adecuada al contexto.

e En la accidn: reflexién durante la practica docente.

e Sobre la practica: retrospectiva y critica de la propia
actuaciodn, identificando fortalezas y aspectos por mejorar.
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PROGRAMA: TEACHERSPRO

ENTIDAD: El Instituto Escalae para la Calidad de la Ensefianza-Aprendizaje
PAIS: Espafia
Aio de inicio: Sin datos Aio de término: Sigue Vigente

Enlace: http://www.teacherspro.com

OBJETIVO | FORMAR Y CAPACITAR A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Crear soluciones que puedan ayudar a fundamentar la practica
docente, trabajar de forma mas colaborativa y mejorar
continuamente las practicas en el aula.

PAPEL DE LA OBSERVACION | OBSERVACION A TRAVES DEL DIALOGO Y LA REFLEXION

Se lleva a cabo a través de una plataforma virtual.

DESTINATARIOS | Docentes en ejercicio a nivel internacional.

FINANCIACION | Privada. Entidad con animo de lucro, comprometida con la
investigacién, desarrollo e innovacién de soluciones para la
mejora continua en el ambito educativo.

BREVE DESCRIPCION | Es una plataforma virtual creada para que los docentes

aprendan de manera colaborativa y compartan conocimientos

y aprendizajes. Para acceder a ella es necesario realizar un

pago por suscripcion.

e Proponen cursos de formacion online sobre tematicas como:
el aprendizaje basado en problemas, aprendizaje
cooperativo, evaluacion por competencias, educacion
emocional, liderazgo pedagdgico y competencia digital
docente.

e Estas formaciones tienen en cuenta las inquietudes vy
necesidades de los docentes.

e Tienen el objetivo de, por un lado, desarrollar en los
docentes las competencias y habilidades fomentadas, y, por
otro, apoyar la resolucidon de situaciones practicas de
manera efectiva.

Ademas, la entidad realiza evaluaciones de la docencia y
crea redes profesionales. Sus actividades estdn basadas en la
experiencia docente y la fundamentacién tedrica.
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3. PENSADERO:
OBSERVAR PARA CREAR
CONOCIMIENTO EDUCATIVO

Después de ofrecer un compendio de los programas de observacion
de la practica educativa mas destacados en el panorama nacional
e internacional, queremos ahora detenernos en el programa que
hemos desarrollado en |la Fundaciéon Promaestro desde 2016. Este es,
especificamente, un modelo de observacion entre docentes orientado
a la construcciéon de conocimiento educativo y de comunidades
profesionales de aprendizaje. Lo denominamos Pensadero de maestros
o Pensadero y es un programa formativo que se desarrolla por completo
dentro de la escuela.

Para ello, empezamos definiendo qué es y cuales son los objetivos que
persigue. Después, ofrecemos unas claves practicas para poder ponerlo
en marcha en cualquier contexto o centro educativo. Y, por ultimo,
definimos las fases del programa y adjuntamos los recursos necesarios
para ejecutarlo de manera satisfactoria.

3.1. Informacion general

¢QUE ES?
1. Programa de observacion entre docentes desarrollado por la Fundacién
Promaestro.

2. Modelo de trabajo colaborativo para los centros escolares que se adapta
a sus necesidades y objetivos educativos.

3. Programa de corta duracién que se realiza en el centro educativo en
cualquier momento del curso escolar (preferiblemente durante el
segundo o el tercer trimestre).
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4. Proceso abierto y ciclico: el proceso puede repetirse tantas veces como el
centro y el claustro requiera.

¢PARA QUE SIRVE?

1. Crear comunidades profesionales de aprendizaje vinculadas a la mejora
de la practica educativa.

2. Responder a las necesidades educativas reales del estudiantado.

3. Crear conocimiento educativo docente: saber qué funciona y qué hay
qgue mejorar atendiendo siempre al contexto en el que se produce el
aprendizaje.

¢POR QUE DESARROLLARLO EN TU CENTRO?

1. Posibilita el intercambio real de practicas, obteniendo pruebas sobre su
impacto especifico, y contribuye a afinar el criterio pedagdgico de los
equipos docentes.

2. Compromete a los equipos docentes en una reflexidon continua sobre el
impacto de su prdctica educativa y el compromiso con la transformacién
para la mejora educativa.

3. Aumenta las posibilidades de organizacion escolar y colaboracién
docente alternativas basadas en la co-docencia, la interdisciplinariedad y
el enfoque por proyectos.

3.2. Claves para el éxito del programa

Es fundamental que el equipo directivo...
e Esté comprometido con el programa.

® Impulse vy lidere colaborativamente el programa en su claustro.

La ejecucidn del programa requiere ajustes en la organizacién escolar para...
® Promoverlasreunionesentre docentesyfomentar eltrabajo colaborativo.

e Realizar las observaciones entre docentes en el aula.
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La observacidn entre iguales es imprescindible...

e Si la observacidon es mutua y todos los participantes observan y son
observados, el proceso es mds enriquecedor y las evidencias obtenidas
sobre la practica mas consistentes.

® Basta una observacién entre docentes por practica educativa para que el
programa tenga un impacto positivo en los participantes y en la practica
educativa.

® Aungue es importante saber que cuantas mas observaciones realicemos,
mayor informacién sobre las practicas educativas obtendremos.. Optimo:
Dos o tres observaciones realizadas por diversos docentes para validar la
practica educativa.

® La observacién entre iguales debe complementarse con la auto-
observacion. También puede ampliarse con herramientas como el video
y con la incorporacién de otros agentes (estudiantes, familias, docentes
externos, investigadores...) para profundizar en el andlisis de resultados
educativos.

Respecto a la temporalizacion, hay que saber que...
® Un ciclo completo comprende de 2 a 3 meses.
® |ostiempos de las sesiones son relativos y dependeran de las necesidades
y circunstancias del centro y del profesorado.

Cuando es mejor desarrollarlo:

e En cualquier momento que se quiera realizar una mejora de la practica
educativa, pero estd especialmente indicado cuando se quieren hacer
innovaciones educativas (curriculares, metodoldgicas, relacionales) en el
centro.

Seria recomendable participar en la formacion previa:

® Para equipos directivos: Liderazgo basado en el conocimiento educativo:
el éxito escolar para todos (véase 5.1.)

® Para equipos docentes: Observacion entre iguales para la mejora
educativa: claves y herramientas (véase 5.2.)
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3.3. Dinamica del programa

La dindmica del programa es un proceso ciclico, abierto y constante, compuesto por
cinco fases: (1) contextualizar la observacion, (2) preparar la observacion, (3) observar en
el aula, (4) valorar la observacidon y (5) recopilar y difundir los resultados.

A continuacidn, vamos a explicar de manera detallada cada fase, destacando el objetivo
de cada una, su duracién estimada, el procedimiento a seguir para su ejecucion y los
recursos necesarios para su aplicacién y sistematizacién de manera sencilla y eficaz.

CONTEXTUALIZAR
la observacion

RECOPILARY PREPARAR
DIFUNDIR la observacion
la observacion

VALORAR OBSERVAR

la observacion el aula

3.3.1. Contextualizar la observacion

OBIJETIVO: Compartir los objetivos del programa por parte del equipo docente y
adaptarlos a la realidad escolar.

DURACION ESTIMADA: 2-3 sesiones de 2 horas.
PROCEDIMIENTO:
a) ¢Qué necesito observar y por qué?

e Determinar qué objetivo persigo y definir las necesidades educativas que
cubre ese objetivo.
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Acordar el objetivo educativo

L Por dué nos planteamos este objetivo?

e | o] £
LQué necesidades educativas tenemos? ‘ /TN
‘ ’— . :
¢

1. Definir el concepto educativo que se quiere
abordar. ¢Qué es?

Problemas o dificultades para el proceso
de ensenanza-aprendizaje

2. Relevancia. ¢Como impacta en el proceso
de ensefianza-aprendizaje? ¢ COmo afecta
al alumno? ¢ Como afecta al profesor?

Objetivos Objetivo
3. Factores relacionados. ¢ Qué aspectos del especificos compartido
grupo/aula/centro/otros agentes influyen ) \_j
en el compromiso del alumno? //

b) Generacion de ideas

® Pensar ideas que respondan a esas necesidades y logren el objetivo
perseguido.

e ¢(Qué acciones estamos haciendo en torno al objetivo educativo?
Reflexionar sobre aquellas acciones que se estan poniendo en marcha
que favorecen la consecucién del objetivo perseguido.

® ¢Qué cosas hacemos que dificultan el objetivo perseguido? Reflexionar
sobre aquellas acciones que se estdn poniendo en marcha que dificultan
la consecucion del objetivo perseguido.

e (Qué acciones podrian ponerse en marcha para alcanzar el objetivo?
Estimular la generacién de ideas vinculadas al aula y al objetivo educativo
perseguido.

e ¢(Qué necesitamos para alcanzar el objetivo? Discernir sobre las
necesidades (de formacion, organizativas, recurso, etc.) y explicitar
y compartir las razones con el equipo segun un esquema de criterios:
“Quiero hacer esto porque...” (véase recurso 4.1. Criterios para seleccionar
ideas)

c) Diseiiar la practica educativa

e Realizar una programacién o disefio de una actividad educativa que
persiga el objetivo educativo o cubra la necesidad.
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® Elementos del disefio (véase recurso 4.2. Plantilla para el disefio de la
practica educativa)

* Resumen: ¢Qué? - Descripcion breve y significativa de la practica
educativa y palabras clave (de 3 a 5 palabras).

e Cuestidn educativa por resolver: ¢Por qué? = Diagndstico inicial
necesidades, aproximaciones tedricas y objetivos educativos.

e Contextoy participantes: ¢Para quién? - Alumnos y profesionales
educativos implicados.

e Descripcidon de la practica: ¢Como? —> Descripcidn sistematica
de la secuencia de actividades: tiempo, espacio, metodologia,
contenidos y evaluacion.

» Lineas de mejora: En el caso de que haya habido retroalimentacion
profesional sobre el disefio, integrar las lineas de mejora
propuestas respecto a la practica educativa. Proponer lineas de
mejora y explicitar algin reto futuro sobre la practica.

e Resultados esperados: Destacar los resultados esperados respecto
de los objetivos propuestos:

- dela practica educativa,
- de los alumnos y su aprendizaje,

- de la practica docente.

* A tener en cuenta: La observacion serd mejor y la validacion mas
completa, cuanto mas fina sea la definicion del objetivo, mas
precisa la secuencia de actividades y mas clara la valoracién del
impacto.

d) Compartir los disefios y discutirlos

e Compartir los disefios o programaciones y ofrecer retroalimentacién
sobre los mismos.

e Ofrecer las fortalezas y retos de los disefios a través de la
elaboracion de preguntas:
- ¢Qué cuestion educativa necesitamos resolver?
- ¢Qué impacto educativo buscamos con nuestra practica

educativa?

e Elaborar la versiéon definitiva de los disefios integrando Ila
retroalimentacion.
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LA RETROALIMENTACION SOBRE EL DISENO

Comienz Por ung Sefiala algyin Hae alguna
FOETALEZA RETO RECOME NDACLION

ci’”co e tu disep, est4 Creo due para tener Creo due i diseiio
N Plante, Porqgy a éxitro convendria due 1o na evido en cuenta
o +e fijases en.. alop ave €5 AeCiSiVOo
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3.3.2. Preparar la observacion: criterios y herramientas

OBIJETIVO: Elaborar los criterios de observacién y seleccionar las herramientas para
recoger informacion sobre la practica educativa observada.

DURACION: 2-3 sesiones de 2 horas.
PROCEDIMIENTO:

a) Criterios para la observacion: Elaborar los factores e indicadores de la practica
educativa que se va a observar a partir del objetivo general (véase recurso 4.3. Guia
para elaborar criterios de observacion)

e C(Criterios de observacion sistematicos y cambiantes en funcién del
momento de la practica y del profesional.

* FACTORES: Describo los objetivos especificos en factores
observables (acciones que ocurren).

- Sé que alcanzo mi objetivo si...
* INDICADORES: Desgloso los factores en indicadores.

- Sé que ocurre el factor cuando...
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® |IMPACTO EDUCATIVO

* Aprendizaje del alumnado: Elaborar los factores e indicadores en
torno al aprendizaje de los estudiantes que quiero conseguir.

- ¢Qué cuestion educativa quiero resolver?: Objetivo general
- ¢Qué impacto pretendo conseguir?

- ¢Qué tiene que pasar en los alumnos para saber que esta
funcionando la préctica y que se estan consiguiendo los
objetivos educativos perseguidos?

e Practica educativa: Elaborar los factores e indicadores en torno a
la eficacia de la practica educativa ejecutada.

- ¢Qué condiciones y caracteristicas se deben tener en cuenta
y se deben dar para que la prdctica educativa funcione?

- JQué otros factores son importantes para la validacion de
mi prdctica educativa?

= Sostenibilidad, replicabilidad, satisfaccion de

necesidades...

e DESEMPENO DOCENTE

* Praxis docente: Definir los aspectos de mi practica profesional
que quiero observar.

- ¢Qué necesita saber el docente sobre su desempefo y qué
acciones tiene que realizar para que funcione la prdctica
educativa correctamente?

- ¢En qué momento profesional me encuentro?

- ¢Qué informacion es relevante y de interés para mi en este
momento?

= Didactica: ¢Como enseno?
= Relacién: ¢Cémo me relaciono?
o Expertise: ¢Qué recursos tengo y como los
aprovecho?
b) Herramientas de registro:
e Auto observacion.
* Herramienta indispensable del programa.

e Registro de autoobservacion durante toda la ejecucion de la
practica a través de un diario de clase, un cuaderno de campo o
una hoja de registro cuantitativo.
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* Escoger la herramienta en funciéon de la practica educativa a
observar y de la personalidad del docente.

® Observacion entre iguales:

* Observacion directa:
- Herramienta indispensable del programa.

- Barata y facil de realizar. S6lo es necesario organizar el
horario para que se pueda dar.

- Experiencia formativa tanto para el observado como el
observador.

- Esencial para la cultura colaborativa de trabajo.

- Fundamental para la creacibn de comunidades
profesionales y la creacion de conocimiento educativo.

e Observacion indirecta: El video

Herramienta formativa muy Uutil que permite:

= Aumentar el conocimiento sobre la propia practica
profesional

= Compartir la practica educativa con otros compafieros
y generar retroalimentacién enriquecida.

= Reflexionar sobre la practica educativa para la mejora.

= Recoger evidencias de la practica educativa para
valorar el impacto.

- Esimportante tener en cuenta:

= El video ha de estar siempre al servicio del docente
observado/observador.

= Condiciones de grabacién:
Limitate a tu rol de observador.
Coloca la cdmara en una posicién “neutra”
Fija (preferiblemente con tripode)
A la altura de la mirada del docente

En un espacio “libre” del aula

= |ndicaciones para la edicion:
Selecciona casos y ejemplos relevantes.

Respeta el orden cronolégico de la clase.
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No afiadas ninguna musica o efecto.
El objetivo es reducir el tiempo de visionado.
c) Otras herramientas:

® Podrian incorporarse otro tipo de herramientas para la observacién y
la recogida de evidencias sobre la practica. Estas suelen implicar mayor
preparacion y logistica. Algunos ejemplos son:

e Encuestas a alumnos.
e Resultados académicos.

e Familias y asesoria pedagégica.

3.3.3. Observar en el aula

OBIJETIVO: Ejecutar las observaciones de las practicas educativas entre docentes en el
centro educativo de referencia.

DURACION: en funcién de las sesiones observadas.
PROCEDIMIENTO:
® Observador y observado:

* Enriquece el proceso que todos los docentes puedan tener ambos roles
en algin momento.

e Si las observaciones las realiza otro docente de la misma area la
retroalimentacion es mas rica, sobre todo, en todo aquello que tiene que
ver con el impacto de la practica educativa.

* Es importante compartir con anterioridad los criterios de observacion
(factores e indicadores) y contextualizar la practica educativa que se va a
observar.

* Después de la observacién es positivo realizar una retroalimentacion
breve e informal sobre las impresiones mas inmediatas.

e  Alumnos:

e Avisar con antelacion de la participacién de otro docente en el aula para
la observacion y/o el uso del video para grabar alguna sesién.
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e Registro de la observacion:

° Es importante que el observador lleve un instrumento de recogida
de informacién con los factores e indicadores elaborados y con las
dimensiones que el docente observado quiere observar. (véase recursos
4.4. Plantilla para registrar la observacién y 4.5. Hoja de observacion del
desempefio docente)

® Observary ser observado: claves practicas.

e Saber observar:
- Controlar prejuicios, creencias y asunciones erréneas.
- Saber tomar la distancia necesaria.

- Saber distinguir lo fundamental de lo accesorio, lo particular de lo
general.

- Saber observar de forma holistica antes que de forma analitica.

- Saber analizar los datos de la observacion.

e Saber ser observado:
- Actitud colaborativa con el observador.
- No forzar una intervencién por el hecho de ser observado.

- Confiar en el observador, verlo como un compafiero con el que
llevas a cabo un proyecto en comun

3.3.4. Valorar la observacion: la retroalimentacion

OBIJETIVOS:
e Reflexionarsobre la practica educativa a partir de las evidencias recogidas.

e Ofrecer y recibir retroalimentacion de la practica educativa tras la
observacion en el aula.

e Discutir con los colegas el impacto educativo de las practicas educativas
disefiadas y ejecutadas.

DURACION: 2-3 sesiones de 2 horas.
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PROCEDIMIENTO:

>

{/
Integrar Preparar /
Vision Critica =
Observacion + Reflexion + Dialogo

@ Comunicar Observar @

a) Observado: Reflexionar sobre la observacion:
e Reflexionar sobre la propia accién docente.

e Usar técnicas de auto-observacion que ayuden a comparar la observacién
propia con la observacién ajena.

® A partir de la rejilla de la observacion preparar la retroalimentacion.

* Sobre la practica educativa
- ¢Quéideas, aportaciones se me ocurren?

- (¢Estd ocurriendo lo que habia previsto?

e Sobre el impacto educativo
- ¢Se estd logrando el impacto?

- Factores de observacién: ¢qué tenemos que observar para
saber si algo ocurre?

- Indicadores: é¢qué nos indica que estd ocurriendo lo que
esperamos?

e Sobre mi praxis docente

- ¢Puedo enumerar los rasgos holisticos de mi prdctica
docente que considero que funcionan?

- ¢Combino lo holistico con lo particular a la hora de auto-
evaluar mi prdctica docente?

- ¢Qué he observado que ocurre con frecuencia en mi prdctica
profesional y que me permiten programar y predecir con un
cierto grado de acierto?
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- ¢Reduzco mi prdctica docente a la dimension diddctica?

- ¢Quépeso otorgo ala relacion con los alumnos en el andlisis
de mi prdctica docente?

- ¢Tengo en cuenta la relacion con los alumnos a la hora de
programar la diddctica de aula?

- ¢Conozco los puntos fuertes de mi prdctica, aquellos que
me hacen experto?

e Sobre el proceso reflexivo:
- ¢En qué me fijo?
- ¢Coémo interpreto?

- ¢Cudles son mis emociones?

b) Observador:Valorarsobrelaobservacion conformeacriteriosyotras herramientas.
e A partir de la rejilla de la observacidn preparar la retroalimentacion.

e Sobre los factores e indicadores
- De la practica educativa

@ ¢Qué ideas, aportaciones se me ocurren?

- Del Impacto educativo
o ¢Qué se ha ensefiado?
o ¢Como se ha ensefiado?

o ¢Cudl es la respuesta del alumnado?

- Del desempeno docente
e (¢En qué es bueno?
= ¢En qué puede mejorar?
= ¢Qué podria ayudarle?
e Aportar la propia experiencia
- éQué dice de mi la observacion?
- ¢Cudles son mis emociones?

- ¢Qué he aprendido?
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® Distinguir entre:
* Lo observado.

e Lo que quiero comunicar.

c) Ofrecer retroalimentacion: claves practicas:

e Preparacion: No des feedback sin haber revisado tus notas y preparado tu
intervencion (véase recursos 4.6. Ofrecer e integrar la retroalimentacién
profesional).

e Enfoque: Aporta una interpretacion global de lo observado sin detenerte
excesivamente en los detalles.

e Comunicacion: El modo de comunicar debe preservar la relacion de
confianza profesional.
d. Recibir retroalimentacion: claves practicas
e Saber hablar sobre lo observado:

* Recibir las sugerencias como aspectos de mejora de mi practica
profesional y no como definiciones de lo que soy.

» Saberaceptarlas sugerencias e integrarlas en la accion profesional.

e Poder tomar decisiones a partir de las propuestas del observador.

e Saber escuchar:

» Destacar los aspectos positivos, saber sugerir, saber colaborar con
el observador y utilizar un lenguaje apropiado.

e No juzgar, no valorar, saber integrar las sugerencias en la accién
profesional.

3.3.5. Recopilar y difundir los resultados

OBIJETIVOS:
® Integrar la retroalimentacién obtenida.

e Sistematizar los resultados obtenidos tras el proceso de observacion y discusion de
la practica educativa.

e Compartir los resultados dentro del claustro y con otros centros educativos.
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DURACION: 2 sesiones de 2 horas.
PROCEDIMIENTO:
a) Recoger los hallazgos realizados

® Integrar la retroalimentacion en las tres dimensiones (desempefio
docente, practica educativa, impacto en el aprendizaje de los estudiantes)
(véase 4.6. Ofrecer e integrar la retroalimentacion profesional)

e Confirmo que....
* Descubro que...

* Me propongo que...

b) Sistematizar los resultados obtenidos

® Poner el foco en:
e (¢Hemos logrado el impacto deseado?
* ¢Qué (no) ha funcionado? ¢Por qué?

* JQué se puede mejorar?

Sistematizacion de los resultados y discusion

e |avalidacion es comparativa: pretende
¢ Hemos logrado el impacto deseado? aumentar nuestra capacidad de deliberar
conforme a criterios.

e Lavalidacion es indagativa: busca encontrar
respuestas a preguntas de indagacion sobre

A . 5 (5
¢ Qué [no] ha funcionado? ; Por qué’ la préctica educativa,

e |aobservacion es la herramienta necesaria:
mis ojos y los ojos de otros (profesores,
¢ Qué se puede mejorar? alumnos, equipo directivo). Criterios de
observacion:

- Factores: ;Qué tengo que observar?

- Indicadores: ;Cémo voy a medir

lo observado?
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® Incorporar a la plantilla de la practica los siguientes elementos (véase
recurso 4.7. Plantilla de la practica educativa):

e Los criterios y herramientas de observacion:

- Enumeracién y explicitacion de los criterios y herramientas
utilizadas para recoger informacién sobre la practica.

e Los resultados obtenidos:

- Delapracticaeducativa, de los estudiantes y su aprendizaje,
de la practica docente en algunas de sus dimensiones.

* Los retos y dificultades encontradas:

- Delapracticaeducativa, de los estudiantes y su aprendizaje,
de la practica docente en alguna de sus dimensiones.

c) Transferir el conocimiento educativo
e Elaboracién de cuaderno de practicas educativas observadas.
e Presentar los resultados en el claustro.

e Compartir los resultados con otros centros educativos.

* Propuesta: Jornada Pensadero: https://promaestro.org/jornada-
pensadero-de-maestros/.

® Compartir los resultados con la comunidad educativa

* Propuesta: Revista Pensadero: http://revistapensadero.org/index.
php/portada

3.4. Preguntas frecuentes

i Cuantas observaciones son necesarias?

v/ Almenos, una; loideal, que sean dos (y, si es posible, hechas por diferentes
personas).

L Cémo tever en cuenta el contexto?

v/ Es importante adaptar las herramientas a las realidades de cada aula y
centro educativo, ya que las necesidades son distintas en cada contexto
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y las estrategias que pueden funcionar en un curso no necesariamente
funcionaran de la misma forma en otro.

iNecesitamos ser un grupo de profesores due se conozcan \
confien?

v/ No necesariamente se deben conocer con anterioridad pero tiene que
primar el respeto profesional en todo el proceso, pues el objetivo es
mejorar, de forma constructiva y colaborativa, la practica educativa.

v/ La confianza profesional en si mismos y en los colegas serd esencial
para abrir las puertas de las aulas, ademds de para entregar y recibir
una retroalimentacion orientada a la mejora del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

v/ El proceso debe ser sistematizado y, por tanto, se deben tener en cuenta
los aspectos de confidencialidad y proteccion de datos necesarios.

LQué precanciones \ cuestiones leaales debemos atender para
poder utilizar el video como herramienta de observacién?

v/ Losdocentes puedentomarimagenes envideo del desarrollo de sus clases
para el desempefiio de su actividad educativa, comunicando previamente
al alumnado que se va a realizar una grabaciéon y especificando el
tratamiento que se hard de ella posteriormente.

v/ Los docentes no pueden difundir o publicar grabaciones de clases en las
que aparezcan alumnos sin contar con el permiso de los estudiantes y, en
el caso de que estos sean menores, con el consentimiento expreso de sus
padres o tutores legales.

v/ Por tanto, siempre que un docente quiera grabar una clase con la
intencion de compartirla posteriormente en otros foros, como pueden
ser sesiones de video-feedback entre docentes, necesitara los permisos y
los consentimientos correspondientes, especificando el uso que hara de
la grabacion.

v/ Mas informacidn sobre el correcto uso de los datos de caracter personal
en los centros educativos disponible en: https://www.aepd.es/sites/
default/files/2019-10/GuiaCentrosEducativos.pdf
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jPueden participar miembros del equipo directivo?

v/ Los miembros del equipo directivo pueden participar en el proceso, sin
embargo, es importante destacar que esta propuesta no es evaluativa,
sino formativa para la constante mejora de la practica docente y la
construccién de comunidades profesionales de aprendizaje.

v/ La participaciéon del equipo directivo puede fortalecer la confianza
profesional y aumentar la motivacidn del claustro si se sigue este enfoque
horizontal y de aprendizaje constante.

.Se puede incorporar alos estudiantes al proceso de observacién?

v/ Los estudiantes pueden participar respondiendo a instrumentos de
observacién o encuestas relacionadas con aspectos observables para
ellos.

v/ Incorporar la voz de los estudiantes puede ser un elemento muy
enriquecedor para el proceso de observacidn. Su perspectiva es
fundamental para conocer y mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

LQué  podemos hacer cow el covocimiento creado  después
de la observacién?

v/ Compartir con el claustro los resultados obtenidos tras el proceso de
observacién y validacion.

v/ Ponerenmarchanuevas metodologiasy estrategias educativas aprendidas
a través de la observacion de otros docentes.

v/ Realizar cambios y mejoras en la practica docente segun las
retroalimentaciones recibidas.

v/ Insistir en la transferencia y participacion en comunidades profesionales
mas amplias.

v/ Participar en Jornadas educativas donde se intercambien y validen las
practicas educativas observadas.

v/ Publicar en revistas educativas las practicas educativas observadas y
validadas de manera rigurosa y sistematica.

109






a4

PENSADERO;
RECURSOS, FICHAS
Y PLANTILLAS



MIRADAS QUE MEJORAN Fundacién Promaestro

4. Pensadero: Recursos, Fichas y Plantillas

4. PENSADERO:
RECURSOS, FICHAS
Y PLANTILLAS

En este capitulo adjuntamos los recursos que complementan el capitulo
anterior. Pretende servir de ayuda para poner en marcha el programa
Pensadero en un centro educativo. Sin embargo, no estan pensados
como recetas para aplicar directamente, sino que son herramientas
gue deben adaptarse a cada proceso y a cada contexto educativo. De
tal forma, en este modelo son los propios docentes quienes lideran y
adaptan el proceso de implantacién de un Pensadero, teniendo en
cuenta sus propias necesidades y las del centro educativo.

Ademas, estos recursos pueden facilitar el proceso de sistematizacion
fase por fase. Esta sistematizacion se torna fundamental para
obtener resultados y, por tanto, para la construcciéon de conocimiento
educativo. Estas herramientas son de gran utilidad para los equipos
directivos y docentes que quieran liderar un programa de observacion
entre iguales en sus respectivos centros educativos. Puede encontrar
mas recursos descargables en la web de la Fundacién Promaestro:
https://www.promaestro.org/miradas-que-mejoran
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4.1. Criterios para seleccionar ideas

Disponible en https://www.promaestro.org/miradas-que-mejoran/recursos/pensadero_seleccionar_ideas.pdf

fundacion

PROMAESTRO

CRITERIOS PARA SELECCIONAR IDEAS

¢De modo global?

RESPONDE AL OBJETIVO ) .
¢De modo parcial?

EDUCATIVO
éDe modo lateral?
¢Tengo tiempo para hacerlo?
ES SOSTENIBLE ¢Hay ciertas garantias de éxito?

¢La organizacion del centro lo puede asumir?
Afecta a mi didactica: éla idea se vincula a cémo
ensefio “en general”?

ME PERMITE OBSERVAR Afecta a mi relacidn con los alumnos: ¢ampliacion

Y VALIDAR Mi PRACTICA de roles en el aula? ¢ Mayor personalizacion? ¢ Mejor

DOCENTE atencion al grupo y a la diversidad?

Afecta a mi expertise: ¢tengo recursos para
abordarlo? ¢ Me dotard de recursos para el futuro?
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4.2. Plantilla para el diseio de la practica educativa

Disponible en https://www.promaestro.org/miradas-que-mejoran/recursos/pensadero_plantilla_practica_diseno.

dotx
[ ]
L4 q PENSADERO: PRACTICA EDUCATIVA fundacic =
~ undaacion
(DISENO) PROMAESTRO
Titulo de la practica educativa:
Docentes:
1. Resumen
éQueé?
e Descripcidn breve y significativa de la préctica educativa.
e Palabras clave (de 3 a 5 palabras).
2. Cuestion educativa a resolver
é¢Por qué?

¢ Finalidades educativas.

e Aproximaciones tedricas que justifiquen y sobre las que se sostiene la practica.

3. Contexto y participantes

éPara quién?

¢ Enumeracién del grupo o grupos de alumnos a los que se dirige la practica.
¢ Explicitacién de los profesores y/o profesionales educativos implicados.

e Descripcidn del centro educativo.

4. Descripcién de la practica

éCoémo?
¢ Objetivos educativos perseguidos (didacticos).

e Descripcidn sistematica de la secuencia de actividades desplegada para su consecucion.

e Secuencia de actividades: tiempo, espacio, metodologia, recursos, contenidos
(conocimientos, habilidades y actitudes) y evaluacién.

_' @ Este documento con la informacién sobre la practica educativa esta sujeto a la Licencia
ETEETW Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional de Creative Commons.
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® q PENSADERO: PRACTICA EDUCATIVA ndacic =%
~ undacion
(DISENO) PROMAESTRO

‘ 5. Lineas de mejora

e En el caso de que haya habido retroalimentacion profesional sobre el disefio, integrar las

lineas de mejora propuestas respecto a la practica educativa.

e Explicitar algun reto futuro sobre la practica.

6. Resultados esperados

e de la practica educativa;

e de los estudiantes y su aprendizaje;

de la practica docente en alguna de sus dimensiones: vinculo, expertise, didactica.

Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional de Creative Commons.
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4.3. Guia para elaborar criterios de observacion

Disponible en https://www.promaestro.org/miradas-que-mejoran/recursos/pensadero_criterios_observacion.pdf
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4.4. Plantilla para registrar la observacion

plantilla_observacion.dotx
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4.5. Hoja de observac

Disponible en https://www.promaestro.org/miradas-que-mejoran/recursos/pensadero_hoja_observacion.dotx
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4.6. Ofrecer e integrar la retroalimentacion profesional

plantilla_

Disponible en https://www.promaestro.org/miradas-que-mejoran/recursos/pensadero

retroalimentacion.dotx
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4.7. Plantilla de la practica educativa

Disponible en https://www.promaestro.org/miradas-que-mejoran/recursos/pensadero_plantilla_practica_
educativa.dotx

[ ]
. ) =
PENSADERO: PRACTICA EDUCATIVA fundacion
PROMAESTRO
Titulo de la practica educativa:
Docentes:
1. Resumen
éQué?
e Descripcion breve y significativa de la practica educativa.
¢ Palabras clave (de 3 a 5 palabras).
2. Cuestion educativa a resolver
éPor qué?

¢ Finalidades educativas.

e Aproximaciones tedricas que justifiquen y sobre las que se sostiene la practica.

3. Contexto y participantes

¢Para quién?
e Enumeracion del grupo o grupos de alumnos a los que se dirige la practica.

¢ Explicitacion de los profesores y/o profesionales educativos implicados.

e Descripcion del centro educativo.

4. Descripcion de la practica

éComo?
¢ Objetivos educativos perseguidos (didacticos).

e Descripcion sistematica de la secuencia de actividades desplegada para su consecucion.

e Secuencia de actividades: tiempo, espacio, metodologia, recursos, contenidos
(conocimientos, habilidades y actitudes) y evaluacién.

@@@@ Este documento con la informacion sobre la practica educativa esta sujeto a la Licencia
m Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional de Creative Commons.
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. =g
q PENSADERO: PRACTICA EDUCATIVA fundacion
PROMAESTRO

‘ 5. Criterios y herramientas de observacion ‘

e Enumeracion de los criterios de observacion de la practica para su anélisis.

e Explicitacion de las herramientas utilizadas para recoger informacién sobre la practica
educativa (observacidn entre pares, diario del profesor, discusion con colegas, feedback
del alumnado, etc.).

6. Resultados obtenidos

e de la practica educativa;
e de los estudiantes y su aprendizaje;

e de la practica docente en alguna de sus dimensiones: vinculo, expertise, didactica.

7. Retos y dificultades encontradas

e de la practica educativa;
e de los estudiantes y su aprendizaje;

e de la practica docente en alguna de sus dimensiones: vinculo, expertise, didactica.

Este documento con la informacién sobre la practica educativa esta sujeto a la Licencia
Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional de Creative Commons.
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5. SEMINARIOS FORMATIVOS
DE LA FUNDACION PROMAESTRO

En este capitulo adjuntamos la propuesta de dos seminarios formativos
que desde Promaestro impartimos con el fin de mejorar la experiencia 'y
la comprensién de los procesos de observacion de la practica educativa.

El primero estd orientado a equipos directivos, asesores pedagodgicos
e inspectores educativos. El objetivo principal es ofrecer las claves
estratégicas esenciales para la constitucion de centros educativos
enfocados en la creacion de conocimiento educativo que permita
cumplir el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: “Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover las oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos”.

En segundo lugar, presentamos un seminario para docentes cuyo
objetivo es dotar a los participantes, por un lado, de herramientas
para incorporar la observaciéon entre iguales como parte de la cultura
profesional y, por otro, de herramientas de valoracién critica de las
innovaciones pedagdgicas desde el enfoque de la educaciéon basada en
evidencias.
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rruio: LIDERAZGO BASADO EN EL
CONOCIMIENTO EDUCATIVO:
“EL EXITO ESCOLAR PARA TODOS”

OO OO OO OO OO

DESTINATARIOS Equipos directivos.
Asesores pedagogicos.
Inspectores de educacion.

OO OO OO OO OO

HORAS PRESENCIALES 10 (2h/sesién)

OO OO OO OO OO

OBJETIVOS Objetivo general

1. Profundizar en el fendmeno de conocimiento educativo
desde la perspectiva del liderazgo basado en el éxito
escolar para todos.

2. Conocer proyectos y practicas educativas reales de
CEIP, IES, CEPAS que aporten conocimiento educativo
orientado al “éxito escolar para todos”.

Objetivos especificos

1. Profundizar sobre el fendmeno de conocimiento
educativo, el que procede tanto de la investigacion
educativa como del aula.

2. Reflexionar sobre la nocién de “éxito escolar para todos”
y su potencial para construir el proyecto educativo
de centro e inspirar la practica educativa docente.

3. Incorporar el caracter inclusivo, sistémico,
multidimensional y basado en evidencias del “éxito
escolar para todos”.

4. Conocer las cinco claves estratégicas del conocimiento
educativo orientado al “éxito escolar para todos”:
(1)Proyecto compartido y colaboracién profesional.

Ill

(2)Organizacion escolar al servicio del “éxito escolar

para todos”.
(3)Disefio curricular y estrategias docentes.
(4)Clima y cultura de centro.

(5)Creacidn y transferencia de conocimiento.
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5. Evaluar el grado de sistematizacion y transferencia del
conocimiento educativo procedente de las aulas y los
centros escolares. Asi como el desarrollo de las claves
estratégicas en el centro educativo y la practica docente.

LA

CONTENIDOS 1. El papel de las evidencias para la mejora educativa: el
conocimiento educativo.

a. Definiciéon y marco conceptual.
b. La investigacion educativa y la investigacidn-accion de
los docentes.
2. El conocimiento educativo docente.
a. Observacion entre iguales y validacion de la practica.

b. La reflexion de la practica, su sistematizacion y
transferencia.

c. Lainnovacion critica.
3. La cuestion de la colaboracion docente de alto impacto:
evidencias.
a. Lo que sabemos que funciona.
b. Programas:
i. En escuelas.
ii. Enla formacidon permanente del profesorado.
iii. En la evaluacién del desempefio y el desarrollo
profesional.
4. El papel del liderazgo
a. Facilitar e impulsar: Equipos directivos.

b. Hacer transversal el conocimiento en la formacion:
Asesores pedagogicos.

c. Evaluar profesionalmente: Inspeccion educativa.

5. Las cinco claves estratégicas del conocimiento educativo
orientado al “éxito escolar para todos”.
a. Liderar un proyecto compartido y colaborativo

b. ¢Cudl es la organizacién escolar 6ptima para el éxito
escolar?

c. Concretar el éxito escolar en el curriculo: liderazgo y
estrategias

d. Garantia de éxito: clima y cultura escolar

e. El conocimiento educativo docente sobre el éxito
escolar: crear, sistematizar y transferir

OO OO OO OO OO
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METODOLOGIA La metodologia que se seguira en el curso tendra tres partes
diferenciadas:

A. El caso educativo: se presentaran casos reales de CEIP, IES
o CEPAS que ejemplifiquen cada una de las cinco claves
estratégicas.

B. Evaluacidn del caso: los participantes valoraran los
distintos casos segun un esquema de trabajo disefiado
por los ponentes.

C. Exposicion sobre el caso: los ponentes ofreceran algunas
nociones para que los participantes puedan seguir
indagando de modo auténomo y llevando a su practica
las distintas claves presentadas.

Secuencia de actividades:

o SESION 1: El papel de las evidencias para la mejora.
educativa: el conocimiento educativo.

» SESION 2: El conocimiento educativo docente.

* SESION 3: La cuestiéon de la colaboracidon docente de alto
impacto: evidencias.

o SESION 4: El papel del liderazgo.

e SESION 5: Las cinco claves estratégicas del conocimiento
educativo orientado al “éxito escolar para todos”.

OO OO OO OO OO

EVALUACION La evaluacidn tendra las siguientes caracteristicas:

Sera continua y personalizada, obteniendo cada participante
un registro del trabajo realizado en cada sesion que le
permita la autoevaluacién sobre su centro educativo o
centros referencia en torno a las claves de conocimiento
educativo y “éxito escolar para todos”.

Las herramientas de evaluacién seran dos,

Porfolio y Cuestionario sobre el curso formativo para recoger
evidencias del aprendizaje y mejoras para el futuro.
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riruco: OBSERVACION ENTRE |GUALES
PARA LA MEJORA EDUCATIVA:
CLAVES Y HERRAMIENTAS

OO OO OO OO OO

DESTINATARIOS Profesores en activo de cualquier centro educativo.
Todos los niveles educativos.

OO OO OO OO OO

HORAS PRESENCIALES 10 (2 h/sesidn)

OO OO OO

OBJETIVOS Objetivo general

Potenciar la reflexidon docente sobre la practica a través de
herramientas de observacidon entre iguales que permitan
valorar criticamente tanto las practicas educativas en marcha
como las innovaciones pedagdgicas.

Objetivos especificos

1. Conocery aplicar las habilidades y herramientas
disponibles para la observacién entre iguales de la
practica educativa:

a. Observacidn de la practica educativa.
b. Reflexidn sobre la practica educativa.
c. Retroalimentacion para la mejora profesional.

d. Sistematizacién de la practica para la transferencia de
conocimiento educativo.

2. Aplicar la herramienta del video para la autobservacién
y la observacidn por iguales de la praxis profesional.

3. Integrar los procesos de observacion y sistematizacién
de la practica docente en la formacién de centros y en el
liderazgo educativo.

4. Potenciar la capacidad critica- reflexiva sobre la practica
educativa y el conocimiento educativo procedente del
aula.

OO OO OO OO OO
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CONTENIDOS 1. Microteaching: Comprender los procesos de observacién
de la practica educativa y las herramientas existentes
para ello.

a. Lavisién holistica de la practica educativa: las
dimensiones del docente.

Autoobservacion y observacién por iguales.
El video como herramienta de observacion.
El disefio y la grabacién de la practica educativa.

P a0 T

La elaboracion de los criterios de observacion: factores
e indicadores.

2. Laretroalimentacion sobre la practica educativa:
ensayar procesos de retroalimentacién profesional entre
compaiieros.

a. Preparacién y comunicacion del feedback profesional.

b. El papel del observador y del observado.

c. Otras herramientas para el feedback profesional.

d. Los procesos de retroalimentacién en los centros
educativos.

3. Elimpacto de la practica educativa: Analizar los efectos
de la observacion sobre la practica y su impacto en el
aula.

a. El video como herramienta reflexiva y de formacién
para la mejora de la practica educativa.

b. Los criterios de observacidn de la practica educativa.
c. La sistematizacidn del impacto educativo obtenido.

d. La transferencia del conocimiento educativo al centro
y al sistema.

OO OO OO OO OO

METODOLOGIA La metodologia que se seguira en el curso se dividira

en dos partes:
A. Presentacién del tema a tratar por un ponente experto.

B. Discusion sobre las evidencias desde la experiencia de
aulay la reflexién docente.

Conformada por las siguientes caracteristicas:

e Activa y participativa.
e Trabajo individual y en grupo.

* Uso del video como herramienta imprescindible
del curso.
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Elaboracién de micro-grabaciones para la simulacién
de la practica educativa del docente.

Andlisis de la practica educativa a partir de los videos
realizados.

Espacios de discusidn y reflexion conjunta.

Secuencia de actividades:

SESION 1: Microteaching.
SESION 2: Microteaching.
SESION 3: Feedback e impacto educativo.
SESION 4: Feedback e impacto educativo.

SESION 5: Sistematizacién y difusién de resultados.

OO OO OO OO OO

EVALUACION

La evaluacidn tendra las siguientes caracteristicas:

Sera continua y personalizada, obteniendo cada docente

un registro del trabajo realizado en cada sesidon que le
permita la autoevaluacién sobre las habilidades propuestas

y encontrar claves de reflexion sobre su practica docente.

Las herramientas de evaluacion seran dos,

Cada participante elaborara un porfolio con:
a. La sistematizacion de la practica docente después

del proceso de microteaching, aportando una
evaluacion personal de lo aprendido y recogiendo
lo trabajado por sesiones (video, autoobservacion,
conclusiones de feedback recibido, criterios de
observacién, dimensiones del docente y andlisis
del impacto de la practica).

. Un ensayo reflexivo-critico sobre los procesos

profesionales experimentados: la observacion y el uso
del video, el feedback y la sistematizacion del impacto
de la practica.

Informe con propuestas sobre cdmo incorporar estos
procesos profesionales reflexivos en la practica diaria
y en los centros educativos donde la ejercen.

Cuestionario sobre el curso formativo para recoger
evidencias del aprendizaje y mejoras para el futuro.
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Esperamos que esta guia le hayaresultado
util. En promaestro.org podra encontrar
mas informacion y recursos sobre la
observacion de la practica educativa,
el conocimiento educativo docente y la
practica reflexiva, entre otros temas de
interés.

Gracias por su confianza.
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